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EXECUTIVE SUMMARY  ·  INTELLIGENCE-AMPEL:  ● ERHÖHT

  Executive Intelligence Dashboard

Kennzahl Was sie misst — und was nicht Befund

Research Score 4,7 / 5 Umfang und Qualität der Daten; kein 
Seriositätsurteil.

Veröffentlichte Preislisten und Verwahr-AGB aller 
acht Anbieter, zwei am System gemessene 
Rückkaufpreise, eine tatsächlich ausgeführte 
Rückkaufabrechnung, sämtliche 
Lagergebührentabellen, Steuerrecht aus den 
Gesetzestexten. Neu in v1.3 vollstaendig ausgewertet: 
Allgemeine Geschaeftsbedingungen, 
Datenschutzerklaerung und Impressum von GOLD 
AVENUE in beiden maßgeblichen Sprachfassungen. 
Nicht erhoben: Versicherungspolicen.

Risk Score 2,5 / 5 Risiko des Segments, nicht eines 
einzelnen Anbieters.

Getragen von Transparenz (3,4), Regulatorik (3,0) 
und Wirtschaftlichkeit (2,8). Die Einzelbewertungen 
der acht Anbieter stehen in Kapitel 15 und reichen 
von B bis C.

Analyse-Sicherheit 87 
%

Belastbarkeit der 
Gesamteinschätzung.

Preise und Gebühren sind belegt und nachrechenbar. 
Unsicher bleiben Versicherungsdeckungen, die 
Rechtswirkung einzelner Verwahrklauseln und 
Tagesschwankungen der Aufschläge.

Rating C · ERHÖHT Gesamteinschätzung des Segments 
nach der ISR-Ratingskala v7.0.

Reales Produkt ohne Renditeversprechen, aber 
durchgehend unreguliert, ohne Einlagenschutz, mit 
stark streuenden Kosten und uneinheitlicher 
Eigentumslage. Prüfen vor Zeichnung ist hier keine 
Floskel.

ZUSAMMENFASSUNG IN EINEM SATZ

Dasselbe Kilogramm Silber, in derselben Schweiz verwahrt und zehn Jahre gehalten, kostet den 
Anleger zwischen 16,9 und 36,8 Prozent seines Einsatzes an Handelsspanne und Lagergebühr — je 
nachdem, bei welchem der acht geprüften Anbieter er kauft, und diese Summe wird von keinem 
einzigen von ihnen ausgewiesen.

Schwächster Punkt dieser Recherche: Die Preise sind Momentaufnahmen des 5. September 
2026 und ändern sich täglich; Aufschläge schwanken mit der Marktlage, bei Silber 2026 besonders 
stark. Die Rangfolge der Anbieter ist deshalb belastbarer als die absolute Höhe einzelner 
Prozentwerte. Zudem fehlen die laufende Lagergebühr von Elementum und bei sechs von acht 
Anbietern jede Angabe zu Versicherer und Deckungssumme.

Deutsche und englische Vertragsfassung sind abgeglichen. Ziffer 18.2 erklärt die englische 
Fassung für maßgeblich. Ich habe beide Fassungen in allen zwölf geprüften Klauseln gegenübergestellt 
und keine inhaltliche Abweichung gefunden. Das formale Risiko bleibt, das praktische ist damit 
ausgeräumt. Kapitel 6.2.
Drei Korrekturen an meinem eigenen v1.3-Text. Ich hatte zwei Klauseln unvollständig zitiert und 
dadurch schärfer dargestellt, als sie sind: Der Verkauf nach Inaktivität setzt zusätzlich erfolglose 
Kontaktversuche voraus, und die einseitige Gebührenänderung räumt dem Kunden ein 30-tägiges 
Widerspruchsrecht ein. Beide Korrekturen gehen zugunsten des Anbieters. Kapitel 6.1.
Der Widerspruch beim Lagerort verschärft sich trotzdem. Ziffer 8.2 des bindenden Vertrags 
nennt „sichere Schweizer Standorte“ — es ist also nicht Werbung gegen Impressum, sondern Vertrag 
gegen Impressum. Die Versicherungszusage in derselben Ziffer ist zudem an den Schweizer Lagerort 
geknüpft. Kapitel 10.
Risk Score 2,5 unverändert, Rating C.
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WAS SICH GEGENÜBER V1.2 UND V1.3 GEÄNDERT HAT

Die Verwahrbedingungen von GOLD AVENUE liegen jetzt im Volltext vor. Damit schließt sich 
die größte Erhebungslücke dieses Berichts. Das Ergebnis fällt in beide Richtungen aus: GOLD AVENUE 
ist der einzige Anbieter des Vergleichs mit einer behördlichen Aufsichtsanbindung — der Genehmigung 
zum Handel mit Bankedelmetallen nach dem Edelmetallkontrollgesetz — und der einzige, der dem 
Kunden in der Verwahrklausel ausdrücklich das volle Eigentum an separat gelagerten Stücken zusagt. 
Zugleich enthält dasselbe Vertragswerk vier Klauseln, die in keinem anderen der acht Regelwerke 
vorkommen. Kapitel 6.1.
Der Lagertarif war bisher falsch dargestellt. Es gibt zwei getrennte Tarifwelten, je nach 
Eröffnungsdatum des Kontos. Kapitel 9.3.
Ein neuer Widerspruch: der Lagerort. Die Lagerungsseite spricht von „sicheren Schweizer AAA 
Tresoren“, das Impressum desselben Anbieters von Tresoren „an verschiedenen Standorten in 
Deutschland und der Schweiz“. Für die Frage der Mehrwertsteuer und des anwendbaren Rechts ist das 
kein Detail. Kapitel 10.
Risk Score 2,5 unverändert, Rating C. Die entlastenden und die belastenden Funde heben sich im 
Feld Transparenz im Ergebnis auf. Die Begründung dazu steht in Kapitel 15.1.
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  Das ISR Intelligence Framework v7.0

Das ISR Intelligence Framework trennt konsequent zwischen dokumentierten Tatsachen, direkt 
beobachtbaren Vorgängen, analytischen Schlussfolgerungen und offenen Hypothesen. In diesem 
Fall ist die Trennung deshalb wichtig, weil in diesem Markt zwei Ebenen ständig verwechselt 
werden: das Edelmetall selbst, das bei allen acht geprüften Anbietern real existiert, und die 
vertragliche Stellung des Kunden gegenüber diesem Metall. Kein Anbieter dieses Vergleichs steht 
unter dem Verdacht, kein Metall zu haben. Die Unterschiede liegen im Preis, im Verwahrmodell und 
in der Frage, was im Konkursfall gilt — und sie sind erheblich.

Kennzeichnung Bedeutung Anwendung in diesem Bericht

Fakt Durch Primärquelle, amtliche Quelle 
oder dokumentiertes Originalmaterial 
belegt.

Veröffentlichte Preislisten und Gebührentabellen · 
Wortlaut der Verwahr-AGB · Steuerrecht DE, AT, CH 
· gemessener Rückkaufpreis bei SoundMoney

Beobachtung Aus verfügbaren Informationen direkt 
ableitbar, ohne zwingende Aussage 
über Ursache oder Absicht.

pro aurum wirbt mit 100 % Versicherungsschutz, das 
Reglement erlaubt Teilversicherung · Degussa wirbt 
mit Insolvenzschutz, die Bedingungen enthalten 
stattdessen ein Pfandrecht zugunsten Degussa

Analyse Nachvollziehbar begründete 
Schlussfolgerung auf Basis mehrerer 
Befunde.

Die Rundlaufspanne bei Silber streut zwischen 7,4 
und 23,7 Prozent · nur zwei der acht Anbieter nennen 
ihren Versicherer · Elementum hat als einziger eine 
ausdrückliche Aussonderungsklausel nach OR

Hypothese Plausible, noch nicht abschließend 
verifizierte Prüfspur.

Ob die als Sammelverwahrung mit Barrennummern 
beworbene Zuordnung bei philoro rechtlich trägt · ob 
OrSuisse-Lagerscheine echt segregiert sind

Evidenzstufe Was sie bedeutet

●  amtlich Register, Behörde, amtliche Veröffentlichung

●  Primärquelle Originaldokument, wörtliches Zitat, eigener Abruf

●  Sekundärquelle Fachberichterstattung, Reputationsdienst

●  Anbieterangabe Behauptung der Anbieterseite, ungeprüft erfasst

●  offen / Negativbefund Mit den eingesetzten Mitteln nicht auffindbar

Lesehinweis zur Farbgebung: Die Farbpunkte kennzeichnen ausschließlich die Quellenqualität, nicht das Risiko. 
Ein amtlich belegter Sachverhalt kann hoch riskant sein. Ein Negativbefund belegt nie die Nichtexistenz, 
sondern die Nichtauffindbarkeit mit den eingesetzten Mitteln.

  Ratingskala v7.0 — verbindliche Kopplung an den Risk Score

Rating Risk Score Bedeutung Handlungsleitende Kurzformel

A 1,0 – 1,4 Belegt, reguliert, plausibel. Keine strukturellen Einwände.

B 1,5 – 2,4 Im Kern belegt, einzelne offene Punkte. Vor Zeichnung gezielt nachfragen.

C 2,5 – 3,4  ▲ 
AKTUELL

Erhöhte Risiken, teilweise belegt. Nur mit vollständiger Aufklärung.

D 3,5 – 4,2 Hohes Risiko, wesentliche Nachweise 
fehlen.

Von einer Zeichnung ist abzuraten.

E 4,3 – 4,7 Sehr hohes Risiko, tragende Nachweise 
fehlen.

Keine Zahlung.

F 4,8 – 5,0 Akut kritisch; Totalverlust oder 
eingetretener Kollaps.

Keine Zahlung, Beweise sichern.

Segment Edelmetallverwahrung: Risk Score 2,5 · Rating C · ERHÖHT — reales Produkt, aber 
durchgehend unreguliert, kostenseitig stark streuend und rechtlich uneinheitlich

JURISTISCHER KERNVORBEHALT

Dieser Bericht erhebt gegen keinen der acht geprüften Anbieter einen Betrugsvorwurf und stellt keine 
strafrechtliche Schuld fest. Bei allen acht existiert das verkaufte Edelmetall; keiner steht unter 
Aufsichtswarnung. Bewertet werden Kosten-, Struktur-, Transparenz- und Durchsetzungsrisiken auf 
Basis veröffentlichter Unterlagen. Für alle genannten Personen und Unternehmen gilt die 
Unschuldsvermutung. Preisangaben sind Momentaufnahmen des 5. September 2026 und ändern sich 
täglich.
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1.  Executive Intelligence Summary

Evidenzlage. Die tragenden Zahlen stammen aus veröffentlichten Preislisten, die am 5. September 
2026 abgerufen wurden, sowie aus den Verwahr-AGB und Gebührentabellen der Anbieter 
⟨ev:primaer⟩ [Q1]–[Q14]. Der Rückkaufpreis von SoundMoney wurde im Verkaufsdialog des Systems 
gemessen ⟨ev:primaer⟩ [Q15]. Der steuerliche Rahmen stammt aus den Gesetzestexten selbst: § 25c 
UStG, § 6 Abs. 1 Z 8 lit. j UStG 1994 und Art. 44 MWSTV ⟨ev:amtlich⟩ [Q17]. Er ist für das 
Verständnis unerlässlich, weil er erklärt, warum Silber strukturell teurer ist als Gold: Anlagegold ist 
in Deutschland, Österreich und der Schweiz von der Mehrwertsteuer befreit, Silber in keinem der 
drei Länder.

Gesamturteil. Der Risk Score von 2,5 bewertet das Segment, nicht den einzelnen Anbieter. Er 
ergibt sich als arithmetisches Mittel der sieben Risikofelder und führt zum Rating C. Drei Felder 
tragen ihn: Die Regulatorik, weil dieser gesamte Markt außerhalb der Finanzaufsicht steht und 
keinen Einlagenschutz kennt. Die Wirtschaftlichkeit, weil die Kosten um mehr als das Dreifache 
streuen und bei Silber strukturell hoch sind. Und vor allem die Transparenz: Nur zwei von acht 
Anbietern nennen ihren Versicherer, nur zwei nennen den Lagerbetreiber, und bei zweien 
widerspricht die Werbeaussage dem eigenen Vertragswerk. Handlungssatz: In diesem Markt 
entscheidet nicht die Wahl zwischen seriös und unseriös, sondern die Wahl zwischen teuer und 
günstig — und die trifft man nur, wenn man Aufschlag, Rückkaufabschlag und Lagergebühr 
zusammenrechnet, bevor man unterschreibt.
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

2.  Intelligence Database

Feld Eintrag

ISR-ID ISR-2026-0069 — bis v1.4 ausgegeben als ISR-2026-0068

Version / Stand

Berichtstyp OSINT Intelligence Report · Querschnitts- und Vergleichsreport

Kategorie Edelmetallhandel · Verwahrung · Zollfreilager

Geprüfte Anbieter pro aurum · philoro · Degussa · Geiger Edelmetalle · GOLD AVENUE (MKS PAMP) · 
Swiss Gold Safe mit Echtgeld AG · Elementum · 7K Metals mit SoundMoney

Research Score 4,7 / 5

Risk Score 2,5 / 5 — Segmentbewertung

Analyse-Sicherheit 87 %

Rating C — erhöhte Risiken; nur mit vollständiger Aufklärung

Outcome-Stufe 1 — Analyse erstellt

Behördenwarnungen Keine gegen einen der acht Anbieter gefunden

Länder Schweiz (Verwahrung) · Deutschland und Österreich (Vertrieb) · USA (nur SoundMoney)

Verknüpfte Reports ISR-2026-0003 Elementum · ISR-2026-0027 7K Metals
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Kernaussage. Dieser Bericht vergleicht acht Wege, physisches Gold und Silber zu kaufen und verwahren zu lassen, überwiegend
in der Schweiz. Sechs davon sind etablierte Edelmetallhäuser, zwei nutzen eigene Vermittlungs- bzw. Empfehlungsmodelle und
wurden in dieser Research-Reihe bereits einzeln geprüft: Elementum in ISR-2026-0003 und 7K Metals mit SoundMoney in
ISR-2026-0027. Der Vergleich führt zu einem Befund, der sich in keinem Einzelreport zeigen konnte: Bei Silber liegen zwischen
dem günstigsten und dem teuersten Weg mehr als sechzehn Prozentpunkte Rundlaufkosten. Wer 10.000 Euro Silber kauft und ein
Jahr später wieder verkauft, zahlt beim einen Anbieter rund 740 Euro und beim anderen rund 2.370 Euro an Handelsspanne - für
dasselbe Metall im selben Land.

v1.6 · 21. September 2026
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Feld Eintrag

ENTITY-MAPPING

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

3.  Ereignis- und Maßnahmenchronologie

Datum Ereignis Evidenz

2007 Gründung Elementum Deutschland GmbH, Sindelfingen ●  [Q16]

2016 Gründung 7K Metals LLC, Idaho Falls ●  [Q16]

01.06.2022 Elementum-Gebührentabellen Argentum Premium und Aurora 
Gold in der bis heute gültigen Fassung

●  [Q13][Q14]

01.01.2024 Schweizer Mehrwertsteuersatz steigt auf 8,1 Prozent — pro 
aurum führt im Verwahrreglement von 2021 weiterhin 7,7 
Prozent

●  [Q17] · ●  [Q2]

01.01.2025 Jahressteuergesetz 2024: Differenzbesteuerung für neu aus 
Drittländern eingeführte Silbermünzen ausgeschlossen (§ 25a 
Abs. 7 Nr. 1 lit. c UStG). Silber wird dadurch für Neuware in 
Deutschland spürbar teurer

●  [Q17]

28.03.2026 7K Metals beendet das MLM-Vergütungssystem ●  [Q16]

30.07.2026 ISR-2026-0003-U2: Elementum auf A− angehoben, Risk Score 1,3 ●  [Q16]

03.–07.09.2026 Degussa-Shop wegen Systemumstellung eingeschränkt; 
Silberprodukte als nicht verfügbar markiert

●  [Q9]

05.09.2026 Erhebungstag: Preislisten, AGB und Gebührentabellen aller acht 
Anbieter abgerufen; Rückkaufpreis bei SoundMoney im 
Verkaufsdialog gemessen

●  [Q1]–[Q15]

01.11.2026 Angekündigt: GOLD AVENUE senkt die Schwelle für den 0,5-
Prozent-Lagersatz von CHF 100.000 auf CHF 40.000

●  [Q7]

Zeitachse. Die beiden steuerlichen Ereignisse sind für die Kostenlage bei Silber wichtig
getan haben.

WAS DIE REIHENFOLGE ZEIGT

Dieser Markt hat keine Skandalchronologie. Es gibt keinen Kollaps, keinen Auszahlungsstopp, keine 
Behördenwarnung und keinen Rebrand — bei keinem der acht Anbieter. Die beiden Ereignisse mit der 
größten Wirkung auf den Anlegergeldbeutel sind Gesetzesänderungen: die Anhebung der Schweizer 
Mehrwertsteuer 2024 und die Einschränkung der Differenzbesteuerung 2025. Beides betrifft 
ausschließlich Silber und erklärt einen erheblichen Teil der Preisunterschiede, die in Kapitel 9 sichtbar 
werden.
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Reine Händler mit eigener Verwahrung: pro aurum (Zollfreilager Embrach), philoro (Zollfreilager Brinks am Flughafen Zürich),
Degussa (Wertlager Deutschland, Zollfreilager Schweiz), Geiger Edelmetalle (Zollfreilager, laut deutschen AVB bei Loomis Schweiz AG),
GOLD AVENUE als Tochter der MKS PAMP Group.
Getrennte Rollen: Swiss Gold Safe AG ist reiner Verwahrer und handelt selbst nicht mit Edelmetall; Echtgeld AG ist Händler und lagert
bei Swiss Gold Safe oder OrSuisse ein. Diese Trennung ist das strukturell sauberste Modell im Vergleich, weil der Verwahrer kein
wirtschaftliches Interesse am Metall des Kunden hat.
Modelle mit Vermittlungs-/Empfehlungsstruktur: Elementum Deutschland GmbH (Sindelfingen) mit Elementum International AG
(Schluein, Schweiz) für die Verwahrung. 7K Metals LLC (Idaho) mit Sound Money, LLC (Delaware) und dem Verwahrer VaultMAX, zu
dem kein Rechtsträger veröffentlicht ist.

ISR-Vergleich
v1.6

21.09.26

7K beendet
MLM

28.03.26
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3.2  Outcome-Tracking

Das Segment steht auf Stufe 1: Analyse erstellt. Bei keinem Anbieter liegen Auszahlungsprobleme, 
gestoppte Rückkäufe oder Verfahren vor. Die Stufen 2 bis 6 sind hier keine Prognose, sondern eine 
Beobachtungsleiter für künftige Fortschreibungen.
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

4.  Entity & Governance Intelligence

4.1  Rechtsträger und Rollenverteilung

Anbieter Rolle Rechtsträger / Sitz Evidenz

pro aurum Händler und 
Verwahrer

pro aurum AG (CH) und pro aurum GmbH (DE); 
Zollfreilager Embrach

●  [Q2]

philoro Händler und 
Verwahrer

philoro SCHWEIZ AG, Wittenbach; philoro 
EDELMETALLE GmbH (DE); Lager bei Brinks, 
Zurich Airport

●  [Q4]

Degussa Händler und 
Verwahrer

Degussa Goldhandel; Wertlager Deutschland, 
Zollfreilager Schweiz, Schliessfächer Zürich und 
Genf

●  [Q9]

Geiger 
Edelmetalle

Händler und 
Verwahrer

Geiger Edelmetalle AG (CH), Niederglatt und St. 
Margrethen; Lagerstelle laut deutschen AVB 
Loomis Schweiz AG

●  [Q10]

GOLD AVENUE Händler und 
Verwahrer

Goldavenue SA, Handelsregister Genf CHE-
297.540.011; Teil der MKS PAMP Group; Lagerort 
nur als „Switzerland“ angegeben

●  [Q7]

Swiss Gold Safe Reiner Verwahrer Swiss Gold Safe AG (CH) und Swiss Gold Safe 
(Liechtenstein) AG; Standorte Amsteg, Embrach, 
Lufingen, Altdorf

●  [Q11]

Echtgeld AG Händler ohne 
eigene 
Verwahrung

Echtgeld AG (CH); Verwahrung bei Swiss Gold 
Safe oder OrSuisse AG

●  [Q12]

Elementum Händler mit 
eigenem 
Vertriebsnetz

Elementum Deutschland GmbH, Sindelfingen, HRB 
799059 Stuttgart; Elementum International AG, 
Via Casti 41, Schluein

●  [Q13]

7K Metals / 
SoundMoney

Händler mit 
Empfehlungsprog
ramm

7K Metals LLC (Idaho); Sound Money, LLC 
(Delaware); Verwahrer VaultMAX ohne 
veröffentlichten Rechtsträger

●  [Q15]

GOVERNANCE-KERNBEFUND

Der entscheidende Governance-Unterschied ist nicht die Größe des Anbieters, sondern ob Händler und 
Verwahrer dieselbe wirtschaftliche Einheit sind. Bei sechs der acht Anbieter fallen beide Rollen 
zusammen: Wer das Metall verkauft, verwahrt es auch und kauft es zurück. Der Kunde hat damit eine 
einzige Gegenpartei für Erwerb, Lagerung, Bewertung und Ausstieg.

Nur bei Swiss Gold Safe mit Echtgeld AG sind die Rollen sauber getrennt: Der Verwahrer handelt 
selbst nicht mit Edelmetall und hat kein wirtschaftliches Interesse an den Beständen seiner Kunden. 
Elementum liegt dazwischen — Verwahrung über eine eigene Schweizer Schwestergesellschaft, also 
getrennte Rechtsträger innerhalb derselben Gruppe. Für die Frage, wer im Streitfall wessen Interesse 
vertritt, ist diese Unterscheidung wesentlich.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

5.  Regulatory Intelligence

5.1  Der gemeinsame Rahmen: unreguliert

Alle acht Anbieter betreiben Warenhandel, kein beaufsichtigtes Finanzgeschäft. Es gibt keine 
Zulassung, keine Aufsicht, keinen Einlagenschutz und keinen Anlegerentschädigungsfonds. Wer 
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hier investiert, verlässt sich auf Verträge, Versicherungen und die Bonität des Anbieters. Das ist 
legal und branchenüblich, aber es ist die wichtigste Einzeltatsache dieses gesamten Marktes und 
sollte am Anfang jeder Beratung stehen, nicht am Ende. In den Warnlisten von FINMA, BaFin und 
FTC wurde zu keinem der acht Anbieter ein Eintrag gefunden ⟨ev:amtlich⟩ [Q18] — nach den ISR-
Qualitätsregeln ausdrücklich keine Entwarnung.

5.2  Steuerlicher Rahmen — warum Silber teurer ist als Gold

Sachverhalt Deutschland Österreich Schweiz

Anlagegold Steuerfrei nach § 25c UStG Steuerfrei nach § 6 Abs. 1 Z 8 
lit. j UStG 1994

Steuerfrei nach Art. 44 
MWSTV

Anlagesilber 19 % Regelsteuersatz 20 % Normalsteuersatz 8,1 %

Silber im Zollfreilager keine Steuer, solange die 
Ware das Lager nicht verlässt

dito dito

Bei Auslieferung 19 % Einfuhrumsatzsteuer 
auf den vollen Warenwert

20 % 8,1 %

REGULATORISCHER KERNBEFUND

In keiner der drei Rechtsordnungen existiert eine Silber-Entsprechung zur Anlagegold-Befreiung 
⟨ev:amtlich⟩ [Q17]. Das ist der ökonomische Grund für das gesamte Zollfreilager-Geschäftsmodell: 
Silber wird dort gekauft, wo es steuerlich noch nicht eingeführt ist, und bleibt dort liegen.

Daraus folgt eine Einschränkung, die in kaum einer Verkaufsunterlage steht: Die Steuer ist 
aufgeschoben, nicht erlassen. Sie entsteht in dem Moment, in dem der Anleger sein Silber physisch in 
die Hand nehmen will — bei Lieferung nach Deutschland mit 19 Prozent auf den vollen Warenwert, 
nicht auf den Gewinn. Der Vorteil realisiert sich also nur für den, der im Lager verkauft und nie 
ausliefert. Wer Edelmetall gerade deshalb kauft, weil er es im Ernstfall greifen können will, sollte diese 
Rechnung vorher aufmachen.

Ein Sonderfall verdient Erwähnung: Bei GOLD AVENUE ist mehrwertsteuerfrei erworbenes Silber 
ausdrücklich „unavailable for delivery“ und „not available for pickup“ ⟨ev:anbieter⟩ [Q7]. Dort gibt 
es also gar keinen Weg zur physischen Ware — nur den Rückverkauf an den Anbieter. Das ist kein 
Kostenpunkt, sondern eine strukturelle Bindung. philoro beschreibt die Steuerfolge der 
Auslagerung demgegenüber ausdrücklich im eigenen Fragenkatalog ⟨ev:anbieter⟩ [Q5].
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

6.  Domain- und Website-Intelligence

Domainalter und Registrierungsdaten sind bei etablierten Häusern mit zweistelliger Firmenhistorie 
kein aussagekräftiges Prüfkriterium und werden hier nicht einzeln erhoben. Relevant ist 
stattdessen, was die Webseiten als verbindliche Unterlagen zugänglich machen — und was nicht.

Anbieter Preise öffentlich? Verwahr-AGB öffentlich? Befund

philoro ja, Kauf und Rückkauf je Produkt ja, CH-Reglement und DE-AGB vorbildlich

Echtgeld ja, Verkauf und Ankauf 
nebeneinander

AGB nicht auffindbar gut

Geiger ja, Verkauf und Ankauf ja, über deutsche AVB gut

Degussa ja für Gold; Silber zum 
Abrufzeitpunkt gesperrt

ja, Wertlagerbedingungen als PDF gut

Swiss Gold Safe Tarife ja; kein Handel teilweise gut

Elementum nein, nur im Kundenbereich ja, an Kunden ausgehändigt eingeschränkt

GOLD AVENUE ja, Aufschlag wird sogar in Prozent 
ausgewiesen

ja, AGB, Datenschutzerklärung und 
Impressum vollständig und im 
Volltext ausgewertet

stark

pro aurum Zollfreilagerpreise für Silber nicht 
extrahierbar

ja, Reglement 2021 — inhaltlich 
veraltet

eingeschränkt

SoundMoney Listenpreis ja, Rückkaufpreis erst im 
Verkaufsdialog

ja, User Agreement als PDF eingeschränkt
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Anbieter Preise öffentlich? Verwahr-AGB öffentlich? Befund

KORREKTUR GEGENÜBER VERSION 1.1 · GOLD AVENUE

Version 1.1 führte als Befund, die AGB-Seite von GOLD AVENUE liefere einen 404-Fehler, und wertete 
das als Lücke. Das war falsch. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind unter 
goldavenue.com/de/pages/allgemeine-geschaftsbedingungen öffentlich erreichbar und beginnen mit 
einem Glossar; darin wird der Rechtsträger genannt: „Goldavenue SA, eingetragen im Handelsregister 
von Genf (CH) unter der Nummer CHE-297.540.011“ ⟨ev:primaer⟩ [Q7].

Der 404-Fehler entstand ausschließlich beim automatisierten Abruf. Die Ursache ist inzwischen geklärt 
und in v1.4 ergänzt: Ich hatte die Umlaute des Seitennamens transliteriert — „geschaeftsbedingungen“ 
statt „geschaftsbedingungen“, wie der Anbieter sie tatsächlich schreibt. Die Seite hat also nie gefehlt, 
ich habe eine Adresse abgerufen, die es nicht gibt. Der Befund wird zurückgenommen, die 
Transparenzbewertung von GOLD AVENUE von „schwach“ auf „gut“ angehoben und der zugehörige 
Red Flag gestrichen. GOLD AVENUE ist damit einer von zwei Anbietern des Vergleichs, die ihren 
Rechtsträger mitsamt Registernummer im Vertragswerk selbst nennen.

Methodisch festzuhalten, und in v1.4 präzisiert: Ein Fehlercode aus einem automatisierten Abruf ist 
kein Beleg dafür, dass eine Seite nicht existiert. Er belegt nur, dass die abgerufene Adresse nicht 
existiert — und die kann der Prüfer selbst falsch gebildet haben, wie hier. Vor der Aufnahme eines 
Negativbefunds gehören deshalb zwei Gegentests: der Abruf über einen normalen Browser und die 
Herleitung der Adresse aus einem Link des Anbieters statt aus einer Vermutung.

6.1  Die Verwahrbedingungen von GOLD AVENUE im Volltext

In Version 1.2 musste offenbleiben, was in diesen Bedingungen tatsächlich steht. Sie liegen jetzt 
vollständig vor — Allgemeine Geschäftsbedingungen in der Fassung vom 24. März 2026, 
Datenschutzerklärung und Impressum ⟨ev:primaer⟩ [Q7]. Das Ergebnis ist bemerkenswert, weil es 
in beide Richtungen ausschlägt: GOLD AVENUE steht bei den Punkten, an denen der übrige 
Vergleich scheitert, deutlich besser da als erwartet — und enthält zugleich vier Klauseln, die in 
keinem anderen der acht Regelwerke vorkommen.

  Was für den Anbieter spricht

Fundstelle Wortlaut oder Inhalt Warum das zählt

Ziff. 8.1 „GOLD AVENUE garantiert, dass die dem 
Kunden gehörenden Produkte in GOLD 
AVENUEs speziellen und separaten 
Tresoren gelagert werden. Der Kunde 
behält das volle Eigentumsrecht an seinen 
bei GOLD AVENUE gelagerten Produkten.“

Volleigentum an separat gelagerten Stücken ist 
rechtlich stärker als das Miteigentum an einem 
Sammelbestand, das sechs der acht Anbieter 
vorsehen. Wer Eigentümer ist, muss keine 
Aussonderungsklausel bemühen

Ziff. 8.2 „GOLD AVENUE ist ein privates Schweizer 
Unternehmen, das sein gesamtes Vermögen 
außerhalb des Bankensystems hält. Werden 
die Produkte an den von GOLD AVENUEs 
Dienstleister betriebenen sicheren 
Schweizer Standorten gelagert, sind sie auf 
der Grundlage des aktuellen Marktwertes 
… versichert.“

Kein Gegenparteirisiko einer Bank; die Deckung 
folgt dem Preis, nicht dem Einkaufswert. Der 
Vertrag nennt die Schweiz als Lagerort — dazu 
aber Kapitel 10

Ziff. 11.5 / 
Impressum

Genehmigung zum Handel mit 
Bankedelmetallen nach dem 
Edelmetallkontrollgesetz, 
geldwäschereirechtliche Aufsicht durch die 
EMKG-Behörde

Der einzige Anbieter des Vergleichs mit 
irgendeiner behördlichen Aufsichtsanbindung — 
allerdings keine Finanzaufsicht, siehe unten

Ziff. 22.1 / 22.2 Schweizer Recht unter Ausschluss des 
Kollisionsrechts; ausschließlicher 
Gerichtsstand Kanton Genf, Beschwerde an 
das Bundesgericht Lausanne

Kein Schiedsverfahren, kein Klageverzicht. Der 
Rechtsweg bleibt offen — anders als bei 
SoundMoney, wo ein Schiedsverfahren 
vorgesehen ist

Impressum Goldavenue SA, Case postale, 1211 Genf 3, 
CHE-297.540.011, CEO Nicolas Cracco, 
deutsche Umsatzsteuer-ID DE354758544

Vollständige Rechtsträger- und 
Vertretungsangaben; nur zwei der acht Anbieter 
leisten das im Vertragswerk selbst

  Was gegen ihn spricht

Fundstelle Wortlaut oder Inhalt Bewertung

Ziff. 8.7 Inaktiv ist ein Konto nach drei Jahren ohne Login und 
nachdem GOLD AVENUE „eindeutige jedoch erfolglose 
Versuche“ unternommen hat, den Kunden zu erreichen. 

Schwerwiegend, aber nicht 
automatisch — Korrektur gegenüber 
v1.3
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Fundstelle Wortlaut oder Inhalt Bewertung

Dann darf der Bestand auf Risiko des Kunden verkauft 
werden; Verwaltungsgebühr CHF 300, Erstattung des 
Nettoerlöses nur binnen 360 Tagen

Ziff. 9.4 (iv) Verkauf eines Teils des Bestands zur Deckung 
unbezahlter Gebühren

Selbsthilferecht am Kundeneigentum

Ziff. 9.5 Lagergebühren änderbar „nach freiem Ermessen und 
ohne Angabe von Gründen“, 60 Tage Vorlauf. Der 
Kunde kann binnen 30 Tagen schriftlich widersprechen 
— muss dann aber die Auslieferung an eine Adresse 
verlangen, auf eigene Kosten und eigenes Risiko. 
Schweigen gilt als Zustimmung

Widerspruchsrecht vorhanden, führt 
aber nur hinaus, nicht zum alten 
Preis

Ziff. 11.5 „GOLD AVENUE unterliegt nicht der 
aufsichtsrechtlichen Aufsicht durch die FINMA“; Pay-
Guthaben auf CHF 3.000 begrenzt, Rückzahlung gegen 
CHF 50

Klarstellung des Anbieters selbst — 
die EMKG-Genehmigung ist keine 
Finanzaufsicht

Ziff. 11.8 Nicht genutztes Guthaben verfällt der Nutzung nach 
einem Jahr; Erstattung abzüglich CHF 50. Ist eine 
Erstattung nicht möglich, fallen 5 % Zinsen jährlich 
zugunsten GOLD AVENUEs sowie CHF 300 
Verwaltungsgebühr an

Guthaben schrumpft mit der Zeit

Ziff. 9.6 Versicherung nur, soweit „wirtschaftlich angemessen“; 
kein Versicherer, keine Deckungssumme

Dieselbe Einschränkung wie bei pro 
aurum, nur milder formuliert

Ziff. 17 Erbfallabwicklung zu CHF 200 je Stunde Ungedeckelte Stundenabrechnung 
im Erbfall

Ziff. 18.2 Bei Abweichungen geht die englische Fassung der 
deutschen vor

Der deutsche Vertragstext ist nicht 
der maßgebliche

Ziff. 21 Biometrische Daten über den Dienstleister Onfido, 
Aufbewahrung bis zu zehn Jahre

Längste Speicherfrist des Vergleichs
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Fundstelle Wortlaut oder Inhalt Bewertung

BEWERTUNG DER GOLD-AVENUE-BEDINGUNGEN

Die Klausel in Ziffer 8.7 verdient eine eigene Einordnung, weil sie in diesem Markt ungewöhnlich ist. 
Sie erlaubt es dem Verwahrer, das Eigentum des Kunden nach drei Jahren ohne Kontoaktivität zu 
verkaufen — nicht wegen offener Forderungen, sondern wegen Untätigkeit. Wer physisches Metall 
kauft, tut das in aller Regel als langfristige Position und meldet sich genau deshalb jahrelang nicht an. 
Das Kaufmotiv und die Verlustbedingung fallen hier zusammen.

Hier muss ich meine eigene Darstellung aus v1.3 korrigieren. Ich hatte die Klausel als reine 
Untätigkeitsfolge beschrieben. Der vollständige Wortlaut verlangt zusätzlich, dass GOLD AVENUE 
zuvor „eindeutige jedoch erfolglose Versuche“ unternommen hat, den Kunden oder eine hinterlegte 
Ansprechperson zu erreichen. Der Verkauf ist also keine automatische Folge des Nichteinloggens. Das 
entschärft die Klausel spürbar, und ich hatte sie in v1.3 zu scharf gefasst.

Was bleibt, ist die Unbestimmtheit dessen, was „eindeutig“ heißt: Weder Kanal noch Anzahl noch 
Nachweis der Versuche sind festgelegt, und maßgeblich ist die beim Anbieter hinterlegte Adresse. Wer 
seine E-Mail-Adresse wechselt und sich drei Jahre nicht anmeldet, erfüllt beide Bedingungen, ohne es 
zu merken. Praktisch bleibt es deshalb dabei: ein jährlicher Login und eine gepflegte Kontaktadresse 
gehören bei diesem Anbieter zur Vermögenssicherung.

Umgekehrt ist Ziffer 8.1 die klarste Eigentumszusage des gesamten Vergleichs. Volles Eigentum an 
Stücken in separaten Tresoren macht die Frage der Aussonderung im Konkurs weitgehend 
gegenstandslos, weil ein Eigentümer nicht aussondern muss, was ihm ohnehin gehört. Der Vorbehalt 
bleibt, dass die Klausel keine Barren- oder Seriennummern nennt und die Zuordnung damit nicht 
überprüfbar ist — es ist eine Zusage, kein Nachweis.

Ebenso zu korrigieren ist meine Darstellung von Ziffer 9.5. Ich hatte „Schweigen gilt als Zustimmung“ 
zitiert und das Widerspruchsrecht weggelassen, das der Kunde binnen dreißig Tagen hat. Es existiert. 
Allerdings führt es nicht zurück zum alten Preis, sondern nur hinaus: Wer widerspricht, muss im selben 
Zeitraum die Auslieferung an eine Adresse verlangen, Transport, Steuern und Risiko trägt er selbst. 
Für mehrwertsteuerfreies Silber, das nach Angabe desselben Anbieters ausdrücklich nicht lieferbar ist, 
läuft dieses Widerspruchsrecht damit ins Leere — der Kunde kann die Erhöhung ablehnen, aber den 
einzigen dafür vorgesehenen Ausgang nicht benutzen. Das ist meine Auslegung der beiden 
Bestimmungen nebeneinander, kein Anbieterzitat, und sie wäre im Streitfall zu klären ⟨ev:primaer⟩ 
Analyse.

Die Bewertung von GOLD AVENUE verbessert sich durch diese Auswertung in den Feldern 
Verwahrung und Transparenz und verschlechtert sich bei den Vertragsbedingungen. Im Segmentscore 
heben sich beide Bewegungen auf.

6.2  Abgleich der deutschen mit der englischen Vertragsfassung

Ziffer 18.2 bestimmt: „Im Falle von Widersprüchen zwischen der vorliegenden deutschen Fassung 
der AGB und der auf der Webseite zugänglichen englischen Fassung sind die Bedingungen der 
englischen Fassung der AGB maßgebend.“ Für einen deutschsprachigen Kunden ist das ein 
Vorbehalt gegen genau den Text, den er gelesen hat. Ich habe deshalb beide Fassungen 
nebeneinandergelegt und die zwölf Klauseln verglichen, die in diesem Bericht tragend sind 
⟨ev:primaer⟩ [Q7].

Ziffer Gegenstand Ergebnis des Abgleichs

8.1 Separate Tresore, volles Eigentum des 
Kunden

deckungsgleich — „The Customer retains the full 
title of his/her Products“

8.2 Vermögen außerhalb des Bankensystems, 
Schweizer Standorte, Versicherung zum 
Marktwert

deckungsgleich — „secure Swiss locations 
operated by GOLD AVENUE’s service provider“

8.7 Inaktivität, Kontaktversuche, Verkauf, CHF 
300, 360 Tage

deckungsgleich in allen vier Merkmalen

9.4 (iv) Teilverkauf zur Deckung unbezahlter 
Gebühren

deckungsgleich

9.5 Gebührenänderung, 60 Tage, Widerspruch 
binnen 30 Tagen, Auslieferungsverlangen, 
Schweigen als Zustimmung

deckungsgleich

9.6 Versicherung, soweit wirtschaftlich 
angemessen

deckungsgleich — „as is commercially 
reasonable“
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Ziffer Gegenstand Ergebnis des Abgleichs

11.5 Pay-Guthaben höchstens CHF 3.000, 
Rückerstattung gegen CHF 50

deckungsgleich

11.8 Ungenutztes Guthaben, CHF 50, 5 % 
Zinsen, CHF 300

deckungsgleich

17 Erbfall, CHF 200 je Stunde deckungsgleich

18.2 Vorrang der englischen Fassung deckungsgleich — „The English version of the 
GTC shall prevail“

21 Biometrie über Onfido, bis zu zehn Jahre deckungsgleich

22.1 / 22.2 Schweizer Recht, Gerichtsstand Genf, 
Bundesgericht

deckungsgleich

ERGEBNIS DES SPRACHABGLEICHS

In keiner der zwölf geprüften Klauseln weicht die deutsche von der englischen Fassung inhaltlich ab. 
Der einzige gefundene Unterschied ist das Aktualisierungsdatum: Die englische Fassung trägt den 23. 
März 2026, die deutsche den 24. März 2026 ⟨ev:primaer⟩ [Q7]. Das ist mit einer einen Tag später 
veröffentlichten Übersetzung zwanglos erklärbar und für sich genommen kein Befund.

Damit bleibt Ziffer 18.2 ein formales Risiko — sie kann jederzeit wirksam werden, wenn eine künftige 
Fassung nur englisch nachgeführt wird —, aber kein gegenwärtiges. Wer den deutschen Text gelesen 
hat, kennt den Inhalt des maßgeblichen. Ich halte das ausdrücklich fest, weil ich diese Klausel in v1.3 
als Red Flag aufgenommen hatte, ohne sie geprüft zu haben. Ein Vorrangvorbehalt ist erst dann ein 
Mangel, wenn die nachrangige Fassung tatsächlich etwas anderes sagt.

WAS WEITERHIN OFFEN BLEIBT

Zu GOLD AVENUE bleibt offen, wer der Versicherer ist, wie hoch die Deckungssumme reicht und wer 
der in Ziffer 8.2 genannte Dienstleister ist, der die Tresore betreibt. Ungeklärt bleibt außerdem der 
Widerspruch beim Lagerort, siehe Kapitel 10. Das ist deutlich weniger als in v1.2, aber es ist nicht 
nichts.

Das Verwahrreglement von pro aurum trägt die Jahreszahl 2021 und nennt einen Schweizer 
Mehrwertsteuersatz von 7,7 Prozent ⟨ev:primaer⟩ [Q2]. Der gilt seit dem 1. Januar 2024 nicht mehr. 
Das ist für sich genommen ein Detail, aber ein Indiz dafür, dass das bindende Vertragswerk nicht 
laufend gepflegt wird.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

7.  Verwahrmodelle und Eigentumslage

Dies ist die Frage, die im Ernstfall über alles entscheidet: Gehört dem Kunden ein bestimmter 
Barren, oder ein Anteil an einem gemeinsamen Bestand — und was passiert, wenn der Verwahrer 
zahlungsunfähig wird?

Anbieter Verwahrform Aussonderung im Konkurs Versicherer 
genannt

Degussa 
Wertlager

Einzelverwahrung mit Ident-Nr. keine Klausel; stattdessen Pfandrecht 
zugunsten Degussa nach § 475d HGB

nein

Swiss Gold Safe segregiert, Rückgabe 
identischer Stücke

Aussage ja, Rechtsgrundlage nicht 
genannt

Lloyd's of 
London

Echtgeld AG allokiert mit Seriennummern; 
bei OrSuisse-Lagerscheinen 
offen

keine eigene; ergibt sich aus dem 
Verwahrpartner

Lloyd's

Elementum Sammelverwahrung, 
Miteigentum, Gattungsschuld

ausdrücklich, Art. 472 ff. OR, 
unverjährbar, direkt beim Konkursamt 
anmeldbar

nein

Geiger 
Edelmetalle

Sammelverwahrung Anwaltsvollmacht zur Durchsetzung 
im Schweizer Konkurs

ZÜRICH (nur 
Schliessfächer)

philoro Sammelverwahrung; CH-
Reglement nennt 
Barrennummern, DE-AGB nicht

keine ausdrückliche; Miteigentum 
nach § 469 HGB

nein

pro aurum Sammelverwahrung; Anspruch 
auf bestimmte Stücke 
ausgeschlossen

keine Klausel im Reglement; 
„Sondervermögen“ nur in der 
Werbung

nein
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Anbieter Verwahrform Aussonderung im Konkurs Versicherer 
genannt

GOLD AVENUE Ziff. 8.1: separate Tresore, „der 
Kunde behält das volle 
Eigentumsrecht“; ohne 
Stücknummern

keine ausdrückliche Klausel; das 
zugesagte Volleigentum ist als 
Grundlage aber stärker als 
Miteigentum

nein; Ziff. 9.6 
nur 
„wirtschaftlich 
angemessen“

SoundMoney ausdrücklich „non-segregated 
and fungible“

keine Klausel, kein Insolvenzregime 
benannt

nein

EIGENTUMS-KERNBEFUND

Elementum hat als einziger Anbieter dieses Vergleichs eine ausdrückliche, rechtlich verankerte 
Aussonderungsklausel: Miteigentum bleibt beim Kunden, dinglicher Herausgabeanspruch, 
Aussonderung aus der Konkursmasse gestützt auf Art. 472 ff. OR, unverjährbar und vom Kunden selbst 
beim Konkursamt anzumelden ⟨ev:primaer⟩ [Q13]. Geiger kommt dem am nächsten, indem eine 
Anwaltskanzlei zur Durchsetzung der Aussonderungsansprüche bevollmächtigt wird.

Bei pro aurum und Degussa steht dagegen der Begriff „Sondervermögen“ in der Werbung, ohne 
Entsprechung im bindenden Vertragswerk. Bei Degussa enthalten die Wertlagerbedingungen sogar das 
Gegenteil einer Kundensicherung: ein Pfandrecht zugunsten Degussas bei offenen Forderungen. 
SoundMoney sagt zur Insolvenz gar nichts.

Ergänzung in v1.3: GOLD AVENUE wurde in v1.2 an dieser Stelle noch mit „off our balance sheet“ als 
reine Marketingaussage geführt. Die jetzt vorliegenden Bedingungen sagen mehr: Ziffer 8.1 verspricht 
separate Tresore und volles Eigentum des Kunden ⟨ev:primaer⟩ [Q7]. Das ist die materiell stärkste 
Eigentumszusage des Vergleichs, auch ohne eigene Konkursklausel — aber ohne Barrennummern 
bleibt sie eine Zusage und kein Nachweis. Damit verschiebt sich das Bild noch einmal: Die schwächsten 
Eigentumspositionen dieses Vergleichs finden sich nicht bei den Vertriebsmodellen, sondern bei pro 
aurum, Degussa und SoundMoney.

WAS „SONDERVERMÖGEN“ NICHT IST

Der Begriff stammt aus dem Investmentfondsrecht und beschreibt dort eine gesetzlich angeordnete 
Trennung. Für ein Edelmetall-Lagerverhältnis gibt es keine solche gesetzliche Grundlage. Ob im 
Konkursfall ausgesondert werden kann, hängt allein davon ab, ob der Kunde Eigentum erworben hat 
und ob sich das belegen lässt. Ein Werbetext ersetzt diese Prüfung nicht — und wer sie ernst nimmt, 
verlangt die Klausel im Vertrag und nicht auf der Webseite.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

8.  Kosten- und Vergütungsmodelle

8.1  Wie die Anbieter verdienen

Alle acht verdienen an derselben Stelle: an der Differenz zwischen dem Preis, zu dem sie verkaufen, 
und dem Preis, zu dem sie zurückkaufen. Hinzu kommen Lagergebühren und bei einigen 
Einrichtungs- oder Mitgliedsbeiträge. Unterschiedlich ist nur, wie sichtbar das gemacht wird.

Modell Anbieter Kennzeichen

Spanne offen ausgewiesen philoro, Echtgeld, 
Geiger, Degussa

Verkaufs- und Ankaufspreis stehen nebeneinander in 
derselben Liste. Der Kunde kann die Spanne vor dem Kauf 
ablesen.

Spanne rechnerisch 
ermittelbar

GOLD AVENUE Der Aufschlag wird sogar in Prozent ausgewiesen; da zu 
Spot zurückgekauft wird, ist der Aufschlag zugleich die 
volle Spanne.

Spanne aus zwei 
Dokumenten 
zusammenzusetzen

Elementum Aufschlag und Abschlag stehen in der unterschriebenen 
Gebührentabelle, aber in getrennten Abschnitten und ohne 
Angabe der Summe.

Spanne erst im 
Verkaufsdialog sichtbar

SoundMoney Das Dashboard bewertet zum Listenpreis; der 
Rückkaufpreis erscheint erst, wenn der Kunde den Verkauf 
bereits einleitet.
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Das Ergebnis widerspricht der Erwartung, mit der ich in diesen Vergleich gegangen bin. Die beiden Anbieter mit Vermittlungs- bzw.
Empfehlungsstruktur - also die, die in dieser Research-Reihe bereits einzeln geprüft wurden - stehen bei der Eigentumsfrage nicht
schlechter da als die etablierten Häuser, sondern in einem Fall deutlich besser.
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Modell Anbieter Kennzeichen

Spanne nicht ermittelbar pro aurum Für das Zollfreilager waren Silberpreise nicht 
extrahierbar; eine veröffentlichte Ankaufspreisliste für 
Zollfreilagerbestände fehlt.

8.2  Vergütung des Vertriebs

Sechs der acht Anbieter vertreiben direkt oder über Handelspartner ohne gesondertes 
Empfehlungsprogramm. Zwei arbeiten mit einem eigenen Vermittlernetz: Elementum mit 
Vermittlermargen, die in der Gebührentabelle ausdrücklich als Bestandteil des Aufpreises benannt 
werden ⟨ev:primaer⟩ [Q13], und 7K Metals mit einem einstufigen Empfehlungssystem, nachdem das 
Multi-Level-Marketing im März 2026 beendet wurde ⟨ev:sekundaer⟩ [Q16].

EIN PUNKT, DER ELEMENTUM ZUGUTEZUHALTEN IST

Die Gebührentabelle von Elementum listet auf, woraus sich der Aufpreis zusammensetzt: 
Herstellungskosten der Barren, Marge der Scheideanstalt, gepanzerter Werttransport, 
Transportversicherung, Zollabwicklung, Einlagerungs- und Treuhänderkosten, Lagerscheinausstellung 
— und ausdrücklich „Marge des Vermittlers“ und „Marge Elementum“ ⟨ev:primaer⟩ [Q13]. Diese 
Offenheit über die eigene Vertriebsmarge ist im gesamten Vergleich einmalig. Kein anderer Anbieter 
benennt seine Vermittlerprovision als Preisbestandteil.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

9.  Kostenvergleich · Kernkapitel

Alle Angaben auf einen gemeinsamen Nenner gebracht: Kaufpreis gegen Spotpreis, Rückkaufpreis 
gegen Spotpreis, daraus die Rundlaufspanne — also der Verlust bei sofortigem Wiederverkauf — 
und der Preisanstieg, der nötig ist, um den Einsatz zurückzuhaben. Erhebungstag 5. September 
2026, Spotpreise Silber 66,94 USD und Gold 4.443,53 USD je Unze ⟨ev:sekundaer⟩ [Q19]. Die 
Preislisten stammen aus [Q3] für philoro und [Q6] für GOLD AVENUE; marktübliche 
Vergleichsaufgelder aus [Q20].

9.1  Silber

Anbieter und Weg Kauf Rückkauf Spanne Break-even

philoro Zollfreilager, 1 kg +6,05 % −1,84 % 7,44 % 8,04 %

philoro Zollfreilager, 15 kg +6,89 % −2,61 % 8,89 % 9,75 %

GOLD AVENUE, 1 kg 
mehrwertsteuerfrei

+9,88 % zu Spot 8,99 % 9,88 %

Elementum Argentum, ab 100.000 EUR +9,00 % −3,00 % 11,01 % 12,37 %

Elementum Argentum, ab 8.000 EUR +11,00 % −3,00 % 12,61 % 14,43 %

Elementum Argentum, ab 2.500 EUR +15,00 % −3,00 % 15,65 % 18,56 %

Elementum Argentum, bis 2.499 EUR +19,00 % −3,00 % 18,49 % 22,68 %

SoundMoney, gemessen +22,98 % −6,15 % 23,69 % 31,04 %

Für Geiger, Echtgeld und Degussa liegen die Silberpreise nur einschließlich der jeweiligen Mehrwertsteuer für 
Inlandslieferung vor und sind mit den Zollfreilagerwerten nicht unmittelbar vergleichbar; die Bruttospannen 
liegen dort bei 16 bis 18 Prozent, wovon der überwiegende Teil auf die nicht erstattungsfähige Steuer entfällt. 
Für pro aurum waren Zollfreilagerpreise für Silber nicht extrahierbar ⟨ev:offen⟩.

9.2  Gold

Anbieter und Produkt Kauf Rückkauf Spanne Break-even

philoro Zollfreilager, 1 kg +1,18 % −0,95 % 2,11 % 2,15 %

philoro Zollfreilager, 1 oz +1,96 % −0,92 % 2,82 % 2,91 %

GOLD AVENUE, 1 oz +3,04 % zu Spot 2,95 % 3,04 %

Echtgeld, 100 g +1,23 % −2,46 % 3,65 % 3,78 %

Geiger Schweiz, 1 oz +2,65 % −2,47 % 4,99 % 5,25 %

Degussa, 1 oz +2,95 % −3,36 % 6,13 % 6,53 %

Elementum Aurora, ab 100.000 EUR +5,15 % −1,50 % 6,32 % 6,75 %

Elementum Aurora, bis 2.499 EUR +8,75 % −1,50 % 9,43 % 10,41 %

SoundMoney, 1 oz Goldbarren +6,40 % −2,50 % 8,36 % 9,12 %
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9.3  Laufende Lagergebühr

Anbieter Gold p.a. Silber p.a. Eintritt und Mindestbedingung

Geiger Zollfreilager CH 0,50 % 1,00 % CHF 10.000 zur Eröffnung

GOLD AVENUE, Konten 
vor 20.07.2021

0 % 0 % gebührenfrei bis 10 kg je Metall; darüber 0,30 % p.a. 
auf den übersteigenden Teil

GOLD AVENUE, Konten 
ab 20.07.2021

0,50 % 0,50 % derzeit kostenlos, 8 EUR monatlich oder 0,50 % p.a. je 
nach Stufe; ab 01.11.2026 frei bis 10.000 EUR, 15 EUR 
monatlich bis 40.000 EUR, darüber 0,50 % p.a.

philoro Schweiz 0,65 % 0,95 % keine Mindestanlage

Echtgeld über OrSuisse 0,70 % 0,90 % CHF 5.000 Mindestanfrage

Degussa Wertlager DE 0,70 % 1,45 % Mindestgebühr 30 EUR im Jahr

philoro Deutschland 0,72 % 1,20 % Mindestgebühr 240 EUR im Jahr

Swiss Gold Safe segregiert 
[Q8]

0,75 % 1,00 % Mindestgebühr CHF 1.200 im Jahr

pro aurum Zollfreilager 0,75 % 1,75 % CHF 10.000 Mindestanlage

Degussa Zollfreilager CH — 1,50 % CHF 50.000 Mindestwert

Elementum 0,81 % 1,83 % 700 EUR Einrichtung je Lagerplatz; keine 
Mindestlagergebühr; Sätze inklusive 8,1 % MwSt

SoundMoney 0 % 0 % Einstieg kostenlos; ab 500 USD Lagerwert einmalig 
199 USD. Der Nutzungsvertrag nennt demgegenüber 
299 USD Aufnahmegebühr. Ohne aktive Mitgliedschaft 
25 USD monatlich zuzüglich rund 1 % p.a.

ÖKONOMISCHES URTEIL

Drei Befunde tragen dieses Kapitel.

Erstens: Bei Silber liegen zwischen dem günstigsten und dem teuersten Weg 16,25 Prozentpunkte 
Rundlaufkosten. Auf 10.000 Euro sind das rund 740 gegen rund 2.370 Euro — für dasselbe Metall, in 
derselben Schweiz, am selben Tag. Diese Spreizung ist der wichtigste Einzelbefund des gesamten 
Berichts.

Zweitens: Bei Gold ist der Markt deutlich enger und fairer. Zwischen 2,1 und 6,3 Prozent liegen die 
etablierten Häuser; nur Elementums Kleinbetragsstufe fällt mit 9,4 Prozent heraus. Wer physisches 
Edelmetall zu vertretbaren Kosten aufbauen will, findet das bei Gold in diesem Markt ohne Weiteres.

Drittens: Die Lagergebühr wird regelmäßig unterschätzt. 1,75 Prozent jährlich auf Silber bei pro aurum 
bedeuten über zehn Jahre 17,5 Prozent — mehr als die gesamte Handelsspanne bei philoro. Und die 
Mindestgebühren kehren die Rangfolge für Kleinanleger um: CHF 1.200 im Jahr bei Swiss Gold Safe 
entsprechen bei einem Bestand von 30.000 Franken vier Prozent jährlich, 240 Euro bei philoro 
Deutschland bei 5.000 Euro Bestand fast fünf Prozent.

9.4  Gesamtkosten über fünf und zehn Jahre

Erst die Verbindung von Handelsspanne und Lagergebühr zeigt, was ein Anleger wirklich zahlt. Die 
Reihenfolge ändert sich dabei erheblich, weil hohe Lagersätze über die Zeit auch eine günstige 
Spanne aufzehren.

Weg · Silber Spanne Lager p.a. 5 Jahre 10 Jahre

philoro Zollfreilager CH, 1 kg 7,44 % 0,95 % 12,19 % 16,94 %

Geiger Zollfreilager CH 11,14 % 1,00 % 16,14 % 21,14 %

pro aurum 11,06 % 1,75 % 19,81 % 28,56 %

Elementum ab 8.000 EUR 12,61 % 1,83 % 21,76 % 30,91 %

SoundMoney, Mitgliedschaft aktiv 23,69 % 0,00 % 23,69 % 23,69 %

Elementum ab 2.500 EUR 15,65 % 1,83 % 24,80 % 33,95 %

Elementum bis 2.499 EUR 18,49 % 1,83 % 27,64 % 36,79 %

Weg · Gold Spanne Lager p.a. 5 Jahre 10 Jahre

philoro Zollfreilager, 1 kg 2,11 % 0,65 % 5,36 % 8,61 %

GOLD AVENUE, 1 oz 2,95 % 0,50 % 5,45 % 7,95 %

Echtgeld über OrSuisse, 100 g 3,65 % 0,70 % 7,15 % 10,65 %

Geiger CH, 1 oz 4,99 % 0,50 % 7,49 % 9,99 %

SoundMoney, Mitgliedschaft aktiv 8,36 % 0,00 % 8,36 % 8,36 %
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Weg · Silber Spanne Lager p.a. 5 Jahre 10 Jahre

Degussa Wertlager, 1 oz 6,13 % 0,70 % 9,63 % 13,13 %

Elementum ab 100.000 EUR 6,32 % 0,81 % 10,37 % 14,42 %

Elementum bis 2.499 EUR 9,43 % 0,81 % 13,48 % 17,53 %

WAS DIE ZEITACHSE VERÄNDERT

Die Lagergebühr kehrt die Rangfolge um. Elementum verlangt für Silber 1,83 Prozent jährlich und 
damit den höchsten Lagersatz des gesamten Vergleichs — mehr als pro aurum mit 1,75, Degussa mit 
1,50, Geiger mit 1,00 und philoro Schweiz mit 0,95 ⟨ev:primaer⟩ [Q13]. Über fünf Jahre summiert sich 
das auf 9,15 Prozentpunkte zusätzlich.

Daraus folgt ein Ergebnis, das in keiner Einzelbetrachtung sichtbar wird: SoundMoney erhebt für 
aktive Mitglieder keine Lagergebühr. Über fünf Jahre ist Elementum bei Silber im Kleinbetragsbereich 
damit teurer als SoundMoney, über zehn Jahre in jeder Betragsstufe. Bei Gold ist SoundMoney über 
fünf Jahre sogar günstiger als Elementum in jeder Stufe.

Das relativiert die Bewertung von SoundMoney nicht — dessen Silberspanne bleibt die höchste des 
Vergleichs, und der entscheidende Vorwurf betrifft die fehlende Ausweisung, nicht die Höhe. Aber es 
zeigt, wie irreführend der Vergleich zweier Anbieter allein über den Einstiegspreis ist. Wer bei 
Elementum ein Silbersparkonto über zehn Jahre führt, zahlt insgesamt mehr als bei dem Anbieter, der 
in dieser Research-Reihe als teuerster gilt.

9.5  Verifikation: stimmt die Gebührentabelle mit der Ausführung überein?

Für Elementum liegt eine Gutschriftsabrechnung über einen tatsächlich ausgeführten Rückkauf vom 
15. Juni 2026 vor ⟨ev:primaer⟩ [Q13]. Sie erlaubt den Abgleich zwischen veröffentlichter Tabelle und 
realer Abrechnung.

Position der Abrechnung Wert

Bezeichnung Bruchteil an einem 15-kg-Silberbarren 999/1000

Basispreis, vom Anbieter als Spotpreis bezeichnet 1,95914333 EUR je Gramm

Abschlag laut Abrechnung 3,00 %

Rechnerisch erwarteter Verkaufspreis 1,90036903 EUR je Gramm

Tatsächlicher Verkaufspreis laut Abrechnung 1,90036933 EUR je Gramm

Abweichung 0,2 ppm — reine Rundung

Menge und Betrag 11.600,00 g · 22.044,28 EUR, exakt nachgerechnet

Mehrwertsteuersatz 0,00 % — Zollfreilager wirkt wie beschrieben

EIN BEFUND ZUGUNSTEN VON ELEMENTUM

Die veröffentlichte Gebührentabelle wird auf sieben Nachkommastellen genau angewandt. Der als 
Basis verwendete Preis entspricht der Größenordnung des Weltmarktpreises und ist kein 
hausgemachter Referenzkurs. Kein anderer Anbieter dieses Vergleichs kann eine solche 
Übereinstimmung zwischen veröffentlichter Tabelle und tatsächlicher Abrechnung belegen — bei den 
meisten existiert gar keine Tabelle, die man prüfen könnte. Das ist bei aller Kritik an der Kostenhöhe 
ausdrücklich festzuhalten: Elementum ist teuer, aber es rechnet so ab, wie es angekündigt hat.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

10.  Marketing- und Kommunikationsintelligence

Aussage Anbieter Was das Vertragswerk sagt Bewertung

„100 % Versicherungsschutz“ · 
„vollumfänglich versichert“

pro aurum Reglement Ziff. 13.1: es steht pro aurum frei, 
die Edelmetalle „auch nur zum Teil zu 
versichern“

widersprüchlic
h

„Sondervermögen … vor einem 
Konkurs des Lagerbetreibers 
geschützt“

pro aurum Keine Aussonderungsklausel im Reglement 
auffindbar

nicht belegt

„Selbst im Fall einer Insolvenz 
dürfte und könnte Ihr Lagergut 
nicht zur Haftung herangezogen 
werden“

Degussa Keine Aussonderungsklausel; stattdessen 
Pfandrecht zugunsten Degussa nach § 475d 
HGB

widersprüchlic
h

„insolvenzgeschütztes 
Sondervermögen“

philoro Miteigentum nach § 469 HGB ist die materiell 
tragfähigere Grundlage, aber eine 

überzeichnet
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Aussage Anbieter Was das Vertragswerk sagt Bewertung

ausdrückliche Klausel fehlt

„0 % Kommission beim 
Rückkauf“ · „sofortiger 
Rückkauf zum Spotpreis“

GOLD 
AVENUE

Zutreffend, aber die Marge steckt vollständig 
im Einstiegsaufschlag von 9,88 % bei Silber

irreführend 
gerahmt

„sichere Schweizer AAA 
Tresoren“ · Ziff. 8.2: „sichere 
Schweizer Standorte“

GOLD 
AVENUE

Das Impressum desselben Anbieters nennt 
Tresore „an verschiedenen Standorten in 
Deutschland und der Schweiz“; welcher 
Bestand wo liegt, bleibt ungesagt

widersprüchlic
h

„Produkte außerhalb unserer 
Bilanz“ · „gehören zu 100 % 
Ihnen“

GOLD 
AVENUE

Ziff. 8.1 stützt das ausdrücklich: separate 
Tresore, volles Eigentumsrecht des Kunden

belegt

„Sammelverwahrung mit 
Zuweisung von 
Barrennummern“

philoro CH Das deutsche Vertragswerk desselben Hauses 
nennt Vermischung und Miteigentum ohne 
Barrennummern

uneinheitlich

„cash out anytime“ · „sell back 
with one click“

SoundMoney Rückkauf steht im Ermessen; gemessener 
Rückkaufpreis lag 6,2 % unter Spot, obwohl 
der Vertrag „generally greater than Spot 
Price“ zusagt

widerlegt

Aufpreisbestandteile 
einschließlich Vermittlermarge 
offengelegt

Elementum Deckt sich mit der Gebührentabelle vorbildlich

KOMMUNIKATIONS-KERNBEFUND

Bei drei der acht Anbieter widerspricht eine zentrale Werbeaussage dem eigenen Vertragswerk — und 
zwar ausgerechnet bei den beiden bekanntesten deutschen Häusern und bei SoundMoney. Der Punkt 
ist nicht, dass diese Anbieter unseriös wären; das Metall ist bei allen dreien vorhanden. Der Punkt ist, 
dass ein Anleger, der sich auf die Webseite verlässt, in allen drei Fällen einen Schutz annimmt, den ihm 
der unterschriebene Vertrag nicht gibt. Die Klausel von pro aurum, die Teilversicherung nach eigenem 
Ermessen erlaubt, ist dabei der schärfste Einzelfund dieses Vergleichs — sie steht in direktem 
Widerspruch zu „100 % Versicherungsschutz“.

Neu seit v1.3 kommt ein Widerspruch bei GOLD AVENUE hinzu, der leicht zu übersehen ist und sich in 
v1.4 verschärft hat. Die Lagerungsseite wirbt mit „sicheren Schweizer AAA Tresoren“; das Impressum 
desselben Anbieters spricht von Tresoren „an verschiedenen Standorten in Deutschland und der 
Schweiz“ ⟨ev:primaer⟩ [Q7]. Ich hatte das in v1.3 als Werbung gegen Impressum geführt. Tatsächlich 
steht die Schweiz auch im bindenden Vertrag: Ziffer 8.2 spricht von „den von GOLD AVENUEs 
Dienstleister betriebenen sicheren Schweizer Standorten“, wortgleich in der maßgeblichen englischen 
Fassung. Es ist also nicht Werbung gegen Impressum, sondern Vertrag gegen Impressum.

Teilweise auflösbar ist der Widerspruch über eine dritte Anbieterangabe: Mehrwertsteuerfreie 
Produkte werden laut FAQ „in einem sicheren Schweizer Freihafen gelagert“ und sind deshalb „nur 
gelagert und daher nicht lieferbar“ ⟨ev:anbieter⟩ [Q7]. Für versteuerte Ware gilt das nicht — sie könnte 
in einem der deutschen Standorte liegen. Das ist eine plausible Erklärung, aber keine Aussage des 
Anbieters; er trifft die Unterscheidung nirgends selbst.

Zwei Folgen bleiben unabhängig davon. Erstens entscheidet der Lagerort darüber, welche 
Mehrwertsteuer bei Auslieferung anfällt und welches Recht auf die Sache angewandt wird. Zweitens — 
und das ist der schärfere Punkt — ist die Versicherungszusage in Ziffer 8.2 sprachlich an den 
Schweizer Lagerort geknüpft: versichert ist, was „an den … sicheren Schweizer Standorten“ gelagert 
wird. Für Bestände außerhalb der Schweiz sagt der Vertrag zur Versicherung nichts. Ob das so 
gemeint ist oder nur unsauber formuliert, kann ich nicht entscheiden; es ist eine Frage, die ein Kunde 
vor der Einlagerung stellen sollte ⟨ev:primaer⟩ Analyse.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

11.  Enterprise- und Partnerclaims

Claim Prüfung Evidenz

Lagerung bei Brinks, 
Zurich Airport

philoro nennt Betreiber und volle Adresse in den 
deutschen AGB. Von allen acht Anbietern die präziseste 
Angabe

●  [Q4]

Lagerstelle Loomis 
Schweiz AG

Geiger nennt den Betreiber in den deutschen AVB, nicht 
aber auf der Schweizer Seite

●  [Q10]

Standorte Amsteg, Swiss Gold Safe nennt Gemeinden und Tresore konkret ●  [Q11]
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Claim Prüfung Evidenz

Embrach, Lufingen, Altdorf

„Hochsicherheitslager in 
der Schweiz“

pro aurum nennt Embrach als Ort, aber keinen Betreiber. 
Degussa nennt weder Ort noch Betreiber

●

„Sichere Schweizer AAA 
Tresoren außerhalb des 
Bankensystems“

GOLD AVENUE nennt keinen Ort und keinen Betreiber; 
Ziff. 8.2 verweist nur auf einen ungenannten 
„Dienstleister“. Das Impressum widerspricht der 
Länderangabe und nennt Standorte in Deutschland und 
der Schweiz

●  [Q7]

„Mehrwertsteuerfreie 
Produkte werden in einem 
sicheren Schweizer 
Freihafen gelagert“

Die einzige Anbieterangabe, die einen Lagerort einem 
Bestandstyp zuordnet. Sie erklärt den Widerspruch 
möglicherweise, löst ihn aber nicht auf: Für versteuerte 
Ware fehlt jede Ortsangabe

●  [Q7]

Lagerbetreiber aus 
Sicherheitsgründen nicht 
nennbar

Elementum verweigert die Auskunft schriftlich und 
begründet dies mit dem Sicherheitskonzept; bietet dafür 
halbjährliche Besichtigungen in Altdorf an. Strukturell 
dasselbe Ergebnis wie bei den übrigen Anbietern, nur 
begründet

●  [Q13]

Prüfung durch BDO, 
Inventurbericht, ISO 9001

Elementum nennt als einziger Anbieter des Vergleichs eine 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft namentlich und legt 
Inventurergebnisse vor

●  [Q13]

Prüfbericht nach PS 920 
zur Versicherungsdeckung

Elementum lässt periodisch prüfen, ob die Police existiert, 
die Prämie bezahlt ist und die Versicherungssumme 
ausreicht. Der Versicherer selbst wird nicht genannt

●  [Q13]

Versicherung über Lloyd's 
of London

Swiss Gold Safe und Echtgeld nennen den Versicherer; 
Deckungssumme in beiden Fällen nicht beziffert

●  [Q11][Q12]

Jährliche Prüfung durch 
unabhängigen 
Wirtschaftsprüfer

Geiger sagt dies zu und stellt halbjährliche beglaubigte 
Depotauszüge aus; der Prüfer wird nicht namentlich 
genannt

●  [Q10]

Bemerkenswert an dieser Aufstellung ist, wie wenig belegt ist. Zwei von acht Anbietern nennen 
einen Versicherer, keiner eine Deckungssumme. Zwei nennen den Lagerbetreiber. Einer nennt 
einen Wirtschaftsprüfer. Für einen Markt, dessen gesamtes Wertversprechen auf Verwahrung 
beruht, ist das eine dünne Beleglage — und sie ist bei den etablierten Häusern nicht besser als bei 
den beiden Modellen mit eigenem Vertrieb.
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

12.  Evidence Matrix

Behauptung / Thema Vorliegende Evidenz Stufe · Status ISR-Bewertung

Anlagegold ist in DE, AT und CH 
mehrwertsteuerfrei

§ 25c UStG · § 6 Abs. 1 Z 8 lit. 
j UStG 1994 · Art. 44 MWSTV

●  Fakt Rahmenbedingung

Für Silber existiert in keiner der 
drei Rechtsordnungen eine 
Entsprechung

Gesetzestexte, 
Negativprüfung

●  Negativbefund strukturell 
belastend

MwSt Silber: DE 19 %, AT 20 %, 
CH 8,1 %

Gesetzestexte, ESTV ●  Fakt Rahmenbedingung

Zollfreilager schiebt die Steuer 
auf, erlässt sie nicht

Anbieterangaben 
übereinstimmend, 
steuerrechtlich bestätigt

●  Fakt belastend

Differenzbesteuerung für neu 
importierte Silbermünzen seit 
01.01.2025 ausgeschlossen

§ 25a Abs. 7 Nr. 1 lit. c UStG ●  Fakt belastend

philoro Zollfreilager Silber 1 kg: 
+6,05 % Kauf, −1,84 % Rückkauf

Veröffentlichte Preisliste, 
Abruf 05.09.2026

●  Fakt günstigster Weg

philoro Zollfreilager Gold 1 kg: 
Spanne 2,11 %

Veröffentlichte Preisliste ●  Analyse günstigster Weg

GOLD AVENUE kauft zu Spot 
zurück; Aufschlag Silber 9,88 %

Anbieterseite, Aufschlag 
selbst ausgewiesen

●  Fakt mittel

GOLD AVENUE: 
mehrwertsteuerfreies Silber ist 
nicht auslieferbar

„unavailable for delivery“ · 
„not available for pickup“

●  Fakt belastend

GOLD AVENUE erhöht ab 
01.11.2026 die Lagergebühr für 
mittlere Depots

Anbieterseite ●  Fakt belastend

GOLD AVENUE: AGB öffentlich 
erreichbar; Rechtsträger 
Goldavenue SA, Handelsregister 

goldavenue.com/de/pages/
allgemeine-
geschaftsbedingungen

●  Fakt entlastend
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Genf CHE-297.540.011

Korrektur: Der 404-Befund aus 
v1.1 entstand nur beim 
automatisierten Abruf

Gegentest im Browser ●  Analyse Korrektur

GOLD AVENUE Ziff. 8.1: separate 
Tresore, „der Kunde behält das 
volle Eigentumsrecht“

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen im 
Volltext

●  Fakt entlastend

GOLD AVENUE: Genehmigung 
zum Handel mit 
Bankedelmetallen nach EMKG, 
geldwäschereirechtliche Aufsicht

AGB und Impressum ●  Fakt entlastend

GOLD AVENUE: ordentliche 
Gerichte, Gerichtsstand Genf, 
Beschwerde an das 
Bundesgericht

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

●  Fakt entlastend

GOLD AVENUE Ziff. 11.5: 
„unterliegt nicht der 
aufsichtsrechtlichen Aufsicht 
durch die FINMA“

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

●  Fakt Klarstellung

GOLD AVENUE Ziff. 8.7: Verkauf 
des Bestands nach drei Jahren 
ohne Login und nach erfolglosen 
Kontaktversuchen, CHF 300, 
Erstattung binnen 360 Tagen

AGB deutsch und englisch, 
wortgleich

●  Fakt belastend

Korrektur zu v1.3: Ziff. 8.7 setzt 
zusätzlich erfolglose 
Kontaktversuche voraus; der 
Verkauf folgt nicht automatisch 
aus dem Nichteinloggen

Vollständiger Wortlaut beider 
Fassungen

●  Korrektur entlastend

Korrektur zu v1.3: Ziff. 9.5 
gewährt ein schriftliches 
Widerspruchsrecht binnen 30 
Tagen

Vollständiger Wortlaut beider 
Fassungen

●  Korrektur entlastend

Das Widerspruchsrecht nach Ziff. 
9.5 setzt ein 
Auslieferungsverlangen voraus; 
für nicht lieferbares 
mehrwertsteuerfreies Silber läuft 
es leer

Ziff. 9.5 und FAQ zu 
mehrwertsteuerfreien 
Produkten nebeneinander

●  Analyse belastend

Deutsche und englische AGB-
Fassung stimmen in zwölf 
geprüften Klauseln inhaltlich 
überein

Vollständiger Abgleich beider 
Fassungen

●  Analyse entlastend

Aktualisierungsdatum: englische 
Fassung 23.03.2026, deutsche 
24.03.2026

Angabe auf beiden Seiten ●  Beobachtung ohne Befund

GOLD AVENUE Ziff. 8.2: 
Versicherungszusage sprachlich 
an die Lagerung an „sicheren 
Schweizer Standorten“ geknüpft

AGB beide Fassungen ●  Analyse belastend

Mehrwertsteuerfreie Produkte 
liegen laut FAQ in einem 
Schweizer Freihafen und sind 
deshalb nicht lieferbar

FAQ der Lagerungsseite ●  Fakt teilweise erklärend

GOLD AVENUE Ziff. 9.4 (iv): 
Teilverkauf des Bestands zur 
Deckung unbezahlter Gebühren

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

●  Fakt belastend

GOLD AVENUE Ziff. 9.5: 
Gebührenänderung „nach freiem 
Ermessen und ohne Angabe von 
Gründen“, 60 Tage Vorlauf, 
Schweigen gilt als Zustimmung

AGB deutsch und englisch, 
wortgleich

●  Fakt belastend

GOLD AVENUE Ziff. 11.8: 
ungenutztes Guthaben wird nach 
einem Jahr abzüglich CHF 50 
erstattet, danach 5 % Zinsen 
zugunsten des Anbieters

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

●  Fakt belastend

GOLD AVENUE Ziff. 18.2: die 
englische Fassung geht der 
deutschen vor

AGB beide Fassungen ●  Fakt formales Risiko, 
gegenwärtig ohne 
Wirkung
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GOLD AVENUE Ziff. 21: 
biometrische Daten über Onfido, 
Aufbewahrung bis zu zehn Jahre

Datenschutzerklärung ●  Fakt belastend

Widerspruch beim Lagerort: 
„Schweizer AAA Tresoren“ gegen 
Impressum „Deutschland und der 
Schweiz“

Lagerungsseite gegen 
Impressum desselben 
Anbieters

●  Beobachtung belastend

GOLD AVENUE: zwei 
Lagertarifwelten je nach 
Eröffnungsdatum des Kontos

Lagerungs- und Tarifseiten, 
Kontoansicht des Verfassers

●  Fakt Korrektur

SoundMoney: Einstieg kostenlos, 
ab 500 USD Lagerwert einmalig 
199 USD

Angabe des Verfassers aus 
der Praxis

●  Fakt entlastend

SoundMoney: Nutzungsvertrag 
nennt demgegenüber 299 USD 
Aufnahmegebühr

SOUNDMONEY User 
Agreement

●  Beobachtung belastend

Elementum Silber bis 2.499 EUR: 
Spanne 18,49 %, Break-even 
22,68 %

Gebührentabelle Argentum 
Premium, eigene Rechnung

●  Analyse belastend

Elementum Silber ab 100.000 
EUR: Spanne 11,01 %

Gebührentabelle, eigene 
Rechnung

●  Analyse mittel

Elementum Gold bis 2.499 EUR: 
Spanne 9,43 %

Gebührentabelle Aurora Gold ●  Analyse belastend

Elementum Treuerabatt 
verbessert die Spanne nach zehn 
Jahren um 0,63 Punkte

Eigene Rechnung aus der 
Gebührentabelle

●  Analyse belastend

Die Qualifikation für den 
Treuerabatt bindet an die 
teuerste Kaufstufe

Bedingung: 100 EUR 
monatlich; Staffel richtet sich 
nach Überweisungsbetrag

●  Analyse belastend

Elementum Lagergebühr Silber 
1,83 % p.a. bis CHF 50.000, Gold 
0,81 %, inklusive 8,1 % MwSt, 
ohne Mindestgebühr

Gebührentabelle Inland der 
Elementum International AG, 
gültig ab 01.01.2024

●  Fakt belastend

Elementums Silber-Lagersatz ist 
der höchste des Vergleichs

Abgleich aller acht 
Gebührenordnungen

●  Analyse belastend

Elementum Silber über zehn 
Jahre 30,91 bis 36,79 % 
Gesamtkosten

Eigene Nachrechnung ●  Analyse belastend

Über fünf Jahre bei Kleinbeträgen 
teurer als SoundMoney

Eigene Nachrechnung: 27,64 
% gegen 23,69 %

●  Analyse belastend

Elementum Gold über fünf Jahre 
in jeder Stufe teurer als 
SoundMoney

Eigene Nachrechnung ●  Analyse belastend

Elementum erhebt keine 
Mindestlagergebühr

Gebührentabelle Inland ●  Fakt entlastend

Elementum: Rückkaufabrechnung 
vom 15.06.2026 stimmt auf 0,2 
ppm mit der Gebührentabelle 
überein

Gutschrift P26-02789, eigene 
Nachrechnung

●  Fakt entlastend

Elementum: Basispreis der 
Abrechnung entspricht dem 
Weltmarktpreis

Gutschrift gegen Marktdaten ●  Analyse entlastend

Elementum: MwSt-Satz der 
Rückkaufabrechnung 0,00 %

Gutschrift P26-02789 ●  Fakt entlastend

Elementum International AG mit 
zweiter Anschrift Marktgasse 4, 
6460 Altdorf

Gebührentabelle Inland 
gegen AGB Hinterlegung

●  Beobachtung offen

SoundMoney Goldspanne 8,36 %, 
Rückkauf 2,50 % unter Spot

Verkaufsdialog, eigener Abruf ●  Fakt mittel

Elementum: ausdrückliche 
Aussonderungsklausel, Art. 472 ff. 
OR, unverjährbar

AGB Hinterlegung § 4.2 und § 
17.1

●  Fakt entlastend

Elementum: 
Versicherungsnehmerin ist nur 
die Verwalterin, nicht der Kunde

AGB Hinterlegung § 14.1 ●  Fakt belastend

Elementum haftet nicht für das 
Eingreifen des 

AGB Hinterlegung § 16.2 ●  Fakt belastend
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Versicherungsschutzes

Elementum: Sammelverwahrung 
ist Gattungsschuld, keine 
Individualisierung

AGB Hinterlegung § 6.7 ●  Fakt mittel

Elementum benennt 
Vermittlermarge als 
Preisbestandteil

Gebührentabelle Argentum 
Premium

●  Fakt entlastend

Elementum verweigert die 
Nennung der Lagerbetreiber 
schriftlich

Antwort des Anbieters vom 
März 2026

●  Fakt offen

Elementum bietet halbjährliche 
Besichtigungen in Altdorf an

Antwort des Anbieters ●  Anbieterangabe entlastend, 
ungeprüft

pro aurum Reglement erlaubt 
Teilversicherung nach eigenem 
Ermessen

Reglement für Verwahrung 
2021, Ziff. 13.1

●  Fakt belastend

pro aurum wirbt zugleich mit 100 
% Versicherungsschutz

Anbieterseiten CH und DE ●  Fakt belastend

pro aurum: keine 
Aussonderungsklausel im 
Reglement auffindbar

Reglement für Verwahrung 
2021

●  Negativbefund belastend

pro aurum Silber-Lagergebühr 
1,75 % p.a. bis CHF 100.000

Veröffentlichte 
Gebührenübersicht

●  Fakt belastend

pro aurum Reglement nennt 7,7 
% Schweizer Mehrwertsteuer

Reglement 2021; gültig sind 
seit 01.01.2024 8,1 %

●  Beobachtung belastend

pro aurum: Zollfreilagerpreise für 
Silber nicht extrahierbar

Drei Abrufversuche, 
JavaScript-gerenderte Tabelle

●  Negativbefund offen

philoro nennt Lagerbetreiber 
Brinks mit voller Adresse

Deutsche AGB § 3 Abs. 1 ●  Fakt entlastend

philoro: zwei Vertragswerke mit 
abweichender 
Verwahrbeschreibung

CH-Reglement gegen DE-AGB ●  Beobachtung belastend

philoro Deutschland: 
Mindestgebühr 240 EUR im Jahr

AGB § 2 Abs. 2 ●  Fakt belastend

Degussa Wertlager: echte 
Einzelverwahrung mit 
Identifikationsnummer

Wertlagerbedingungen § 4 ●  Fakt entlastend

Degussa: keine 
Aussonderungsklausel, dafür 
Pfandrecht nach § 475d HGB

Wertlagerbedingungen § 4 
Abs. 5

●  Fakt belastend

Degussa wirbt dennoch mit 
Insolvenzschutz des Lagerguts

Produktseite Wertlager ●  Fakt belastend

Degussa hat das deutsche 
Zollfreilager für 
Neueinlagerungen eingestellt

Anbieterseite ●  Fakt neutral

Geiger: Anwaltsvollmacht zur 
Durchsetzung der Aussonderung 
im CH-Konkurs

Deutscher Verwahrantrag ●  Fakt entlastend

Geiger nennt Loomis Schweiz AG 
als Lagerstelle

Deutsche AVB § 3 ●  Fakt entlastend

Geiger nennt ZÜRICH als 
Versicherer der Schliessfächer

Anbieterseite Schliessfächer ●  Fakt entlastend

Swiss Gold Safe: segregierte 
Lagerung, Rückgabe identischer 
Stücke

Anbieterseite, wörtlich ●  Fakt entlastend

Swiss Gold Safe nennt Lloyd's of 
London als Versicherer

Anbieterseite ●  Fakt entlastend

Swiss Gold Safe: Mindestgebühr 
CHF 1.200 im Jahr

Tarifübersicht ●  Fakt belastend

Swiss Gold Safe handelt selbst 
nicht mit Edelmetall

Anbieterseite ●  Fakt entlastend

Echtgeld veröffentlicht Verkaufs- 
und Ankaufspreise nebeneinander

Preisseiten Gold und Silber ●  Fakt entlastend

Echtgeld Gold 100 g: günstigster 
Aufschlag des Vergleichs mit 1,23 
%

Preisseite Gold ●  Fakt entlastend

Echtgeld: bei OrSuisse- Keine Fundstelle ●  Negativbefund offen
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Lagerscheinen ist die 
Segregierung offen

SoundMoney: Rückkaufpreis 
62,82 USD gegen Listenpreis 
82,32

Verkaufsdialog und 
Dashboard, eigener Abruf

●  Fakt belastend

SoundMoney: Rückkauf 6,15 % 
unter Spot, entgegen der 
Vertragszusage

Abgleich Vertrag gegen 
Messung

●  Analyse belastend

SoundMoney: Bestände 
ausdrücklich nicht getrennt 
verwahrt

User Agreement ●  Fakt belastend

SoundMoney: Einlieferung 
eigenen Metalls mit 15 % 
Abschlag, unumkehrbar

Seite Send Metal to Sound 
Money

●  Fakt belastend

Keine Behördenwarnung gegen 
einen der acht Anbieter gefunden

FINMA, BaFin, FTC, eigene 
Recherche

●  Negativbefund keine Entwarnung

Bei keinem der acht Anbieter 
Hinweise auf fehlendes Metall

Eigene Recherche ●  Negativbefund entlastend

Nur zwei von acht Anbietern 
nennen ihren Versicherer

Auswertung aller 
Anbieterunterlagen

●  Analyse belastend

Kein einziger Anbieter nennt eine 
Deckungssumme

Auswertung aller 
Anbieterunterlagen

●  Negativbefund belastend

Verteilung der Einzelbefunde nach Evidenzstufe. Der hohe Anteil offener Punkte spiegelt die Beleglage zu Versicherung und 
Verwahrung.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

13.  Red-Flag- und Green-Flag-Matrix

13.1  Red Flags des Segments

Red Flag Betrifft Gewicht

Werbeaussage widerspricht dem eigenen 
Vertragswerk

pro aurum, Degussa, SoundMoney hoch

Kein Versicherer und keine 
Deckungssumme genannt

sechs von acht; Deckungssumme bei 
keinem

hoch

Keine ausdrückliche 
Aussonderungsklausel

pro aurum, Degussa, SoundMoney, philoro 
(teilweise); GOLD AVENUE ohne Klausel, 
aber mit zugesagtem Volleigentum

hoch

Rundlaufspanne bei Silber über 15 
Prozent

Elementum bis 2.500 EUR, SoundMoney hoch

Lagergebühr über 1,4 Prozent jährlich auf 
Silber

pro aurum 1,75 %, Degussa 1,45 % bzw. 
1,50 %

mittel

Mindestgebühr kehrt die Rangfolge für 
Kleinanleger um

Swiss Gold Safe CHF 1.200, philoro DE 240 
EUR

mittel

Kein Weg zur physischen Ware GOLD AVENUE bei mehrwertsteuerfreiem 
Silber

mittel

Vertragswerk erkennbar nicht gepflegt pro aurum, Reglement von 2021 mit 7,7 % 
MwSt

mittel

Vier Angaben zu den Eintrittskosten eines 
einzigen Anbieters

SoundMoney: kostenlos, 199 USD ab 500 
USD Lagerwert, 299 USD laut Vertrag

mittel

Preisintransparenz vor Vertragsschluss Elementum (nur Kundenbereich), pro 
aurum (Silber nicht abrufbar)

mittel

Verwertung des Kundeneigentums nach GOLD AVENUE, Ziff. 8.7 hoch
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Red Flag Betrifft Gewicht

Untätigkeit und erfolglosen 
Kontaktversuchen

Einseitige Gebührenänderung ohne 
Begründung; der Widerspruch führt nur 
über die Auslieferung hinaus — die es für 
mehrwertsteuerfreies Silber nicht gibt

GOLD AVENUE, Ziff. 9.5 mit Ziff. 8 und 
FAQ

hoch

Vertragsangabe zum Lagerort 
widerspricht dem eigenen Impressum

GOLD AVENUE: Ziff. 8.2 „Schweizer 
Standorte“ gegen Impressum „Deutschland 
und der Schweiz“

mittel

13.2  Green Flags des Segments

Green Flag Betrifft Substanz oder 
Auftreten?

Reales, physisch vorhandenes Metall 
ohne Renditeversprechen

alle acht Substanz

Keine Behördenwarnung, kein 
Verfahren, kein Kollaps

alle acht Substanz

Kauf- und Rückkaufpreis öffentlich 
nebeneinander

philoro, Echtgeld, Geiger, Degussa Substanz

Ausdrückliche Aussonderungsklausel 
mit Rechtsgrundlage

Elementum (Art. 472 ff. OR), Geiger 
(Anwaltsvollmacht)

Substanz

Echte Einzelverwahrung mit 
Stückzuordnung

Degussa Wertlager, Swiss Gold Safe Substanz

Trennung von Händler und Verwahrer Swiss Gold Safe mit Echtgeld Substanz

Lagerbetreiber namentlich benannt philoro (Brinks), Geiger (Loomis) Substanz

Versicherer namentlich benannt Swiss Gold Safe und Echtgeld (Lloyd's), 
Geiger (ZÜRICH)

Substanz

Externe Prüfkette mit benanntem 
Prüfer

Elementum (BDO, PS 920, ISO 9001) Substanz

Vertriebsmarge als Preisbestandteil 
offengelegt

Elementum Substanz

Aufschlag in Prozent auf der 
Produktseite ausgewiesen

GOLD AVENUE Substanz

Volles Kundeneigentum an separat 
gelagerten Stücken zugesagt

GOLD AVENUE (Ziff. 8.1) Substanz

Behördliche Aufsichtsanbindung — 
Genehmigung und 
Geldwäschereiaufsicht nach dem 
Edelmetallkontrollgesetz

GOLD AVENUE, als einziger der acht Substanz

Ordentlicher Rechtsweg statt 
Schiedsverfahren, Gerichtsstand 
benannt

GOLD AVENUE (Genf), philoro, Geiger, 
Degussa

Substanz

Rechtsträger, Registernummer und 
Vertretung im Vertragswerk selbst 
genannt

GOLD AVENUE (Goldavenue SA, CHE-
297.540.011), Elementum

Substanz

Besichtigung der Lagerstätte möglich Elementum, Swiss Gold Safe Auftreten

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

14.  Tetradis-Resonanzanalyse

Dimension Befund

Was verstärkt es? Den Zugang zu physischem Edelmetall ohne eigenen Tresor. Bruchteilskäufe, 
versicherte Hochsicherheitslagerung und ein Rückkaufweg per Mausklick machen 
Gold und Silber für Menschen erreichbar, die sich sonst nie damit befasst hätten. Das 
Zollfreilager macht Silber überhaupt erst konkurrenzfähig, weil es die 
Mehrwertsteuer aufschiebt.

Was verdrängt es? Den unmittelbaren Besitz und den Preisvergleich. Wer Metall im eigenen Tresor hat, 
braucht niemandes Zustimmung. Wer es verwahren lässt, braucht einen 
funktionierenden Anbieter. Und weil sechs von acht Anbietern die Rundlaufspanne 
nicht als Zahl ausweisen, verschwindet genau die Größe aus dem Blickfeld, die über 
das Ergebnis entscheidet.

Was holt es zurück? Den Lagerschein. Die Konstruktion — ein Papier, das einen Anspruch auf 
eingelagertes Metall verbrieft, das man nie sieht — ist die älteste Form des 
Bankwesens überhaupt. Sie kehrt hier zurück, nur ohne Bankenaufsicht, ohne 
Einlagenschutz und in sechs von acht Fällen ohne benannten Versicherer.
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Dimension Befund

Was kehrt sich bei 
Übersteigerung um?

Der Zweck der Anschaffung. Physisches Edelmetall wird typischerweise gekauft, um 
vom Funktionieren Dritter unabhängig zu sein. Je bequemer die Verwahrung 
organisiert wird, desto vollständiger bündeln sich alle Ausfallpunkte bei einem 
einzigen Gegenüber: Es bewertet den Bestand, es setzt den Rückkaufpreis, es hält 
das Metall, und in sechs von acht Fällen ist es zugleich der Händler. Am weitesten 
getrieben ist das dort, wo mehrwertsteuerfreies Silber gar nicht ausgeliefert werden 
kann — dann gibt es nur noch einen einzigen Ausgang, und der gehört dem Anbieter.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

15.  Risk Assessment

15.1  Segmentbewertung

Risikofeld Wert Begründung

Governance / Rechtsträger 2,2 Überwiegend benannte Gesellschaften mit Registereintrag und langer 
Historie. Abzug für die Fälle ohne veröffentlichten Verwahr-Rechtsträger.

Regulatorik 3,0 Das gesamte Segment steht außerhalb der Finanzaufsicht. Kein 
Einlagenschutz, keine Anlegerentschädigung, keine Zulassung. Hinzu 
kommt die aufgeschobene, nicht erlassene Mehrwertsteuer bei Silber.

Wirtschaftlichkeit 3,0 Kein Umlagemodell, kein Kollapsrisiko. Aber die Gesamtkosten bei Silber 
über zehn Jahre streuen zwischen 16,9 und 36,8 Prozent des Einsatzes. Die 
Lagergebühren reichen von 0,50 bis 1,83 Prozent jährlich und kehren die 
Rangfolge über die Zeit um. Wer den falschen Weg wählt, verliert mehr als 
durch einen mittleren Kursrückgang — und merkt es nicht, weil kein 
Anbieter diese Summe ausweist.

Technologie / Produkt 1,8 Reales Metall, funktionierende Verwahrung, funktionierender Rückkauf bei 
allen geprüften Anbietern. Das stärkste Feld des Segments.

Vertrieb / 
Vergütungsstruktur

Transparenz 3,4 Das schwächste Feld. Kein Anbieter nennt eine Deckungssumme, sechs von 
acht keinen Versicherer, vier keinen Lagerbetreiber. Bei vier Anbietern 
widerspricht eine zentrale Werbeaussage dem eigenen Vertragswerk. Der 
Wert bleibt in v1.3 unverändert, obwohl mit GOLD AVENUE jetzt ein 
vollständiges Vertragswerk mehr ausgewertet ist: Der Zugewinn an 
Offenheit wird dadurch aufgewogen, dass die Auswertung zugleich einen 
weiteren Widerspruch zwischen Werbung und Vertrag zutage gefördert hat 
— den Lagerort.

Identitäts- und Datenschutz 2,2 Identitätsprüfung ist im Edelmetallhandel sachgerecht und überall üblich. 
Abzug allein für SoundMoney wegen der Erhebung von Bankzugangsdaten 
und der fehlenden DSGVO-Aussage.

RECHENWEG

Risk Score = arithmetisches Mittel der sieben Felder: (2,2 + 3,0 + 3,0 + 1,8 + 2,2 + 3,4 + 2,2) ÷ 7 = 
17,8 ÷ 7 = 2,543 → 2,5. Das ergibt Rating C. Bewertet wird das Segment, nicht der einzelne Anbieter. 
Die Einstufung sagt: Das Produkt ist real, aber die Streuung innerhalb dieses Marktes ist so groß, dass 
eine Zeichnung ohne vollständige Aufklärung über Aufschlag, Rückkaufabschlag, Lagergebühr und 
Eigentumslage nicht vertretbar ist.
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Kein aktives Multi-Level-System mehr im Vergleich.
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15.2  Einordnung der einzelnen Anbieter
Die folgende Einordnung ist eine vergleichende Reihung auf Basis der in diesem Bericht erhobenen Daten. Sie 
ersetzt keinen Einzelreport nach Gold Standard und ist ausdrücklich keine Anlageempfehlung. Für Elementum 
und 7K Metals liegen eigene Reports vor, deren Bewertung hiervon unberührt bleibt.

Anbieter Kosten Verwahrung und 
Eigentum

Transparenz Gesamteindruck

philoro Zollfreilager stark mittel stark bester Gesamtwert im 
Vergleich

Echtgeld mit Swiss 
Gold Safe

stark stark mittel beste Struktur, höhere 
Fixkosten

Geiger Edelmetalle mittel mittel mittel solide, ohne Ausreißer

GOLD AVENUE mittel stark zugesagt stark beste Eigentumszusage, 
aber problematische 
Klauseln

Degussa mittel stark bei 
Einzelverwahrung

schwach gute Verwahrform, 
problematische Klauseln

Elementum schwach stark mittel beste Rechtslage, höchste 
Lagergebühr

pro aurum schwach schwach schwach Teilversicherungsklausel 
wiegt schwer

7K Metals / 
SoundMoney

schwach schwach schwach teuerster Weg des 
Vergleichs

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

16.  Kritische Prüffragen

Diese Fragen gelten für jeden Anbieter dieses Marktes und sollten schriftlich gestellt und schriftlich 
beantwortet werden. Mündliche Zusagen eines Vermittlers sind für keine dieser Fragen eine 
Antwort.

Nr. Frage Priorität

1 Wie hoch ist der Aufschlag über Spot in Prozent, und wie hoch der Abschlag beim 
Rückkauf — beides als Zahl, für mein Produkt und meinen Betrag?

hoch

2 Wie hoch ist die Lagergebühr pro Jahr, auf welcher Bemessungsgrundlage, und gibt es 
eine Mindestgebühr?

hoch

3 Wer ist der Versicherer, wie hoch ist die Deckungssumme, und gilt sie je Kunde oder je 
Tresor?

hoch

4 Wer ist Versicherungsnehmer — der Anbieter, der Lagerbetreiber oder ich? hoch

5 Erhalte ich Einzelverwahrung mit Stückzuordnung oder Miteigentum an einem 
Sammelbestand?

hoch

6 Gibt es eine ausdrückliche Aussonderungsklausel im Vertrag, und auf welche Rechtsnorm 
stützt sie sich?

hoch

7 Gilt diese Klausel auch für den Konkurs des Lagerbetreibers, nicht nur des Anbieters? hoch

8 Wer betreibt das Lager, und an welchem Ort steht es? mittel

9 Wer prüft den Bestand, in welchem Turnus, und erhalte ich den Prüfbericht? mittel

10 Kann ich mein Metall physisch ausliefern lassen, zu welchen Kosten, und welche Steuer 
fällt dabei an?

hoch

11 Wenn ich mehrwertsteuerfreies Silber halte: Gibt es überhaupt einen Weg zur physischen 
Ware, oder nur den Rückverkauf?

hoch

12 Erhalte ich bei Auslieferung dieselben Stücke zurück, die ich gekauft habe? mittel

13 Kann der Anbieter die Gebührenordnung einseitig ändern, und mit welcher 
Ankündigungsfrist?

mittel

14 Welche Vergütung erhält der Vermittler, der mir das Angebot macht? mittel

15 Was passiert mit meinem Bestand, wenn ich die Mitgliedschaft oder den Sparplan 
beende, das Metall aber liegen lasse?

hoch

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

17.  Handlungsempfehlungen

17.1  Für Interessenten

Die erste Entscheidung ist nicht die Wahl des Anbieters, sondern die Wahl des Metalls. Gold ist in 
Deutschland, Österreich und der Schweiz mehrwertsteuerfrei und im gesamten Vergleich mit 
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Rundlaufkosten zwischen 2,1 und 6,3 Prozent zu haben. Silber trägt in allen drei Ländern die volle 
Mehrwertsteuer und kostet selbst auf dem günstigsten Weg das Dreieinhalbfache davon. Wer 
Edelmetall als Vermögensbaustein aufbaut und beide Metalle für gleichwertig hält, sollte diesen 
Unterschied kennen: Er ist strukturell und wird nicht durch die Anbieterwahl aufgehoben, sondern 
nur gemildert.

Die zweite Entscheidung ist die Betragsgröße. Bei fast allen Anbietern sinkt der Aufschlag mit dem 
Anlagebetrag, teils erheblich. Wer bei Elementum in Silber spart, zahlt bis 2.499 Euro 
Überweisungsbetrag 19 Prozent Aufpreis und ab 8.000 Euro nur noch 11 Prozent. Für einen Sparer 
heißt das: seltener und größer überweisen schlägt monatlich und klein — genau umgekehrt, als es 
die üblichen Sparplanempfehlungen nahelegen. Umgekehrt kehren Mindestgebühren die Rangfolge 
für kleine Bestände um; CHF 1.200 im Jahr bei Swiss Gold Safe sind auf 30.000 Franken vier 
Prozent jährlich.

Die dritte Entscheidung betrifft die Frage, ob man das Metall je in die Hand nehmen will. Wer das 
bejaht, muss die Mehrwertsteuer bei Auslieferung in die Rechnung einbeziehen — sie ist im 
Zollfreilager aufgeschoben, nicht erlassen — und muss prüfen, ob eine Auslieferung überhaupt 
vorgesehen ist. Bei GOLD AVENUE ist sie für mehrwertsteuerfreies Silber ausgeschlossen.

17.2  Für bereits investierte Anleger

Drei Dinge lassen sich ohne großen Aufwand nachholen. Erstens: den eigenen Rückkaufpreis heute 
nachsehen und den Bestand damit neu bewerten. Bei mehreren Anbietern dieses Vergleichs weicht 
der angezeigte Wert vom erzielbaren Erlös deutlich ab. Zweitens: die Lagergebühr der letzten 
Abrechnung heraussuchen und auf das Jahr hochrechnen — bei 1,75 Prozent auf Silber sind das 
über zehn Jahre 17,5 Prozent des Bestandes. Drittens: im Verwahrvertrag die Klausel zum 
Insolvenzfall aufschlagen. Wenn dort keine steht, ist der Werbetext auf der Webseite kein Ersatz.

Ein vierter Punkt kommt in dieser Version hinzu, und er ist der einzige in diesem Bericht, der ohne 
Wenn und Aber gilt: Wer bei GOLD AVENUE lagert, sollte sich mindestens einmal im Jahr 
einloggen. Ziffer 8.7 der Bedingungen erlaubt dem Anbieter, den Bestand nach drei Jahren ohne 
Kontoaktivität auf Risiko des Kunden zu verkaufen; der Erlös ist danach nur binnen 360 Tagen 
einforderbar ⟨ev:primaer⟩ [Q7]. Ein Login kostet nichts und schließt genau dieses Risiko aus.

Ein Anbieterwechsel ist wegen der Rundlaufkosten selten sinnvoll — man zahlt den Ausstieg beim 
alten und den Einstieg beim neuen Anbieter. Sinnvoller ist es, neue Sparraten künftig dorthin zu 
lenken, wo die Konditionen besser sind, und den Altbestand liegen zu lassen, bis ein Verkauf 
ohnehin ansteht.

17.3  Für Vermittler und Empfehlungsgeber

Wer in diesem Markt empfiehlt, sollte drei Zahlen nennen können, bevor er ein Angebot macht: 
Aufschlag, Rückkaufabschlag und Lagergebühr. Wer sie nicht kennt, empfiehlt ein Produkt, dessen 
Kosten er selbst nicht beziffern kann. Begriffe wie „Sondervermögen“ oder „insolvenzgeschützt“ 
gehören nicht weitergegeben, ohne die zugehörige Vertragsklausel gelesen zu haben — bei drei 
Anbietern dieses Vergleichs gibt es sie nicht. Und die eigene Vergütung gehört offengelegt, bevor 
jemand kauft.
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

18.  Beweissicherungs-Checkliste

Nr. Zu sichern Warum

1 Der Verwahrvertrag in der bei Vertragsschluss 
geltenden Fassung, als PDF mit Datum

Verträge werden geändert; maßgeblich ist die eigene 
Fassung

2 Die unterschriebene Gebührentabelle 
beziehungsweise die Preisliste am Kauftag

Nur so lässt sich der gezahlte Aufschlag später 
belegen

3 Screenshot des Rückkaufpreises am Kauftag, mit 
sichtbarem Datum

Die Spanne ist bei sechs von acht Anbietern nicht 
dokumentiert

4 Alle Kaufbelege mit Gewicht, Preis je Einheit und 
Produktbezeichnung

Grundlage jeder späteren Nachrechnung und der 
Steuererklärung

5 Lagerplatzbestätigung oder Depotauszug, 
mindestens jährlich

Der einzige Nachweis über den zugeordneten 
Bestand

6 Jede Lagergebührenabrechnung Bemessungsgrundlage und Satz sind selten vorab 
transparent

7 Schriftliche Auskunft zu Versicherer und 
Deckungssumme, sofern erhältlich

Kein Anbieter dieses Vergleichs veröffentlicht eine 
Deckungssumme

8 Bei Auslieferung: Versandbeleg, Zoll- und Die Auslieferung ist der einzige Vorgang, der die 
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Nr. Zu sichern Warum

Steuerbelege, Fotos der Ware Verwahrbehauptung praktisch überprüft

9 Name und Aussagen des Vermittlers Relevant, falls mündliche Zusagen vom Vertragstext 
abweichen

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

19.  Szenarioanalyse

Szenario Wahrscheinli
chkeit

Verlauf Folge für Anleger

Best Case 15 % Der Wettbewerbsdruck führt dazu, dass 
mehr Anbieter Aufschlag und 
Rückkaufpreis nebeneinander 
veröffentlichen, wie philoro und Echtgeld 
es heute tun. Widersprüchliche 
Werbeaussagen werden bereinigt.

Der Markt bliebe unreguliert, wäre 
aber vergleichbar. Die 
Kostenspreizung würde sich 
verringern.

Base Case 60 % Alles bleibt, wie es ist. Die Anbieter 
arbeiten weiter, das Metall bleibt 
vorhanden, die Kosten bleiben 
unterschiedlich hoch und überwiegend 
unveröffentlicht.

Wer vergleicht, fährt gut. Wer nicht 
vergleicht, zahlt je nach Anbieter 
das Drei- bis Dreifache — ohne es zu 
merken.

Stress Case 20 % Steigende Lager- und 
Versicherungskosten oder eine erneute 
Steueränderung verteuern Silber weiter. 
Einzelne Anbieter erhöhen Gebühren oder 
verschärfen Auslieferungsbedingungen, 
wie GOLD AVENUE es zum November 
2026 angekündigt hat.

Bestandskunden erfahren die 
Änderung oft erst über die nächste 
Abrechnung. Bei kleinen Beständen 
können Mindestgebühren den Ertrag 
vollständig aufzehren.

Worst Case 5 % Insolvenz eines Anbieters oder eines 
Lagerbetreibers. Es käme darauf an, ob 
der Kunde Eigentum erworben hat, ob der 
Bestand vollständig gedeckt ist und ob 
eine Aussonderung durchsetzbar ist.

Hier entscheidet sich, was die 
Verwahrklausel wert war. Bei 
Anbietern ohne ausdrückliche 
Aussonderungsregelung wäre die 
Rechtslage im Einzelfall zu 
erstreiten — mit ungewissem 
Ausgang und über Jahre.

Die Wahrscheinlichkeiten summieren sich auf exakt 100 Prozent. Sie sind eine begründete Einschätzung des 
Verfassers, keine statistische Aussage. Der niedrige Wert für den Worst Case trägt der realen 
Warenunterlegung, den langen Firmenhistorien und dem Fehlen jeder Umlagefinanzierung Rechnung.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

20.  Fazit und ISR-Einordnung

Acht Anbieter, dasselbe Produkt, dieselbe Schweiz — und bei Silber eine Kostenspreizung von 16,25 
Prozentpunkten im Rundlauf. Das ist das Ergebnis dieses Vergleichs, und es ist wichtiger als jede 
Einzelbewertung. Denn es bedeutet: In diesem Markt entscheidet nicht die Frage, ob ein Anbieter 
seriös ist. Alle acht sind es nach der vorliegenden Aktenlage. Es entscheidet die Frage, ob jemand 
vor dem Kauf drei Zahlen zusammenzählt — Aufschlag, Rückkaufabschlag, Lagergebühr — und das 
tun die wenigsten, weil sechs von acht Anbietern diese Zahlen nicht nebeneinanderstellen.

Zwei Befunde haben mich beim Schreiben überrascht. Der erste betrifft die etablierten deutschen 
Häuser: Bei pro aurum erlaubt das Verwahrreglement ausdrücklich, die Bestände „auch nur zum 
Teil zu versichern“, während die Webseite mit hundertprozentigem Versicherungsschutz wirbt. Bei 
Degussa verspricht die Produktseite Insolvenzschutz, während die Wertlagerbedingungen keine 
Aussonderungsklausel enthalten, dafür aber ein Pfandrecht zugunsten Degussas. Diese beiden 
Funde stehen den Befunden, die sonst bei kritisch geprüften Anbietern auftauchen, in nichts nach.

Der zweite Befund betrifft die Gegenrichtung. Elementum, in dieser Research-Reihe als Anbieter mit 
eigenem Vertriebsnetz geprüft, hat als einziger der acht eine ausdrückliche, auf Art. 472 ff. OR 
gestützte, unverjährbare Aussonderungsklausel, benennt eine Wirtschaftsprüfung namentlich und 
legt sogar die Vermittlermarge als Preisbestandteil offen. Zugleich ist Elementum bei Silber im 
Kleinbetragsbereich der zweitteuerste Anbieter des Vergleichs. Rechtlich vorbildlich und 
kostenseitig schwach — diese Kombination hätte ich vorher nicht erwartet, und sie ist der Grund, 
warum ich in Kapitel 15 das Feld Wirtschaftlichkeit des Elementum-Reports zur Überprüfung stelle.
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WAS AUSDRÜCKLICH NICHT FESTGESTELLT WURDE

Es wurde bei keinem der acht Anbieter festgestellt, dass Metall fehlt, dass Rückkäufe abgelehnt 
werden oder dass Kundengelder zweckwidrig verwendet wurden. Es wurde gegen keinen ein 
Verfahren, eine Klage oder eine Behördenwarnung gefunden. Es wurde nicht festgestellt, dass hohe 
Aufschläge rechtswidrig sind — ein Händler darf seine Preise setzen. Und es wurde nicht festgestellt, 
dass Sammelverwahrung unseriös ist; sie ist branchenüblich und bei sauberer Eigentumskonstruktion 
tragfähig. Dieser Bericht vergleicht Kosten, Verwahrmodelle und Beleglage. Er ist kein Scam-Befund 
gegen irgendjemanden.

Revisionsbedingungen: Der Bericht ist fortzuschreiben, wenn sich die Preisstruktur eines der 
Anbieter wesentlich ändert, wenn eine der drei widersprüchlichen Werbeaussagen korrigiert oder 
eine der fehlenden Aussonderungsklauseln ergänzt wird, wenn sich der steuerliche Rahmen für 
Silber ändert, oder wenn zu einem der Anbieter erstmals eine Aufsichtsäußerung vorliegt. Eine 
Nachmessung der Aufschläge ist in sechs Monaten vorgesehen, weil Preisangaben Tageswerte sind.
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

21.  Quellen- und Evidenzprotokoll

Nr. Quelle Stufe

Q1 pro aurum, Zollfreilager-Seiten CH und DE sowie Preislisten, Abruf 
05.09.2026

●  Anbieterangabe

Q2 pro aurum, Reglement für Verwahrung 2021, verlinktes PDF — Ziff. 4.2, 4.3, 
5.1, 7.2, 7.5, 7.6, 13.1

●  Primärquelle

Q3 philoro, Zollfreilager-Preisliste Gold und Silber, Abruf 05.09.2026 ●  Anbieterangabe

Q4 philoro, Zollfreilager-Reglement Schweiz und Antrag mit AGB Deutschland — 
§ 2 Abs. 2, § 3 Abs. 1 bis 5, § 6

●  Primärquelle

Q5 philoro, Zollfreilager-FAQ ●  Anbieterangabe

Q6 GOLD AVENUE, Produktseiten Gold und Silber mit ausgewiesenem 
Aufschlag, Abruf 05.09.2026

●  Anbieterangabe

Q7 GOLD AVENUE, Allgemeine Geschäftsbedingungen in beiden 
Sprachfassungen im Volltext — goldavenue.com/de/pages/allgemeine-
geschaftsbedingungen, Stand 24.03.2026, und 
goldavenue.com/en/pages/general-conditions, Stand 23.03.2026; verglichen 
wurden Ziff. 8.1, 8.2, 8.7, 9.4, 9.5, 9.6, 11.5, 11.8, 17, 18.2, 21 und 22. 
Ferner Datenschutzerklärung und Impressum 
(/de/pages/datenschutzerklarung, /de/pages/impressum) sowie die 
Lagerungsseite /de/lagerung-physische-gold-schweiz mit FAQ zu 
Lagerkosten, Rückkauf und mehrwertsteuerfreien Produkten. Abruf 
06.09.2026

●  Primärquelle

Q8 Swiss Gold Safe, Tarife für Schliessfächer und segregierte Lagerung, 
Standort- und Versicherungsangaben

●  Anbieterangabe

Q9 Degussa, Wertlagerbedingungen als PDF — § 2 Abs. 3, § 4, § 4 Abs. 5, § 5 
Abs. 3 — sowie Zollfreilager- und Schliessfachseiten

●  Primärquelle

Q10 Geiger Edelmetalle, Zollfreilager- und Schliessfachseiten Schweiz sowie 
deutscher Verwahrantrag mit AVB

●  Primärquelle

Q11 Swiss Gold Safe, Angaben zu Verwahrform, Insolvenz und Versicherer ●  Anbieterangabe

Q12 Echtgeld AG, Preisseiten Gold und Silber mit Ankaufspreisen, Seiten zu 
Lagerung, Abwicklung und OrSuisse

●  Anbieterangabe

Q13 Elementum, Gebührentabellen Argentum Premium und Aurora Gold vom 
01.06.2022, AGB Hinterlegung der Elementum International AG, 
Lagerplatzbestätigung, Inventurergebnisse 2024 sowie schriftliche Antwort 
des Anbieters vom März 2026 — Kundenunterlagen des Verfassers

●  Primärquelle

Q14 ISR-2026-0003-U2, Elementum, v3.0 FINAL vom 30.07.2026 — eigener 
Vorbericht

●  Primärquelle

Q15 SoundMoney, Mitgliederkonto des Verfassers: Dashboard, 
Transaktionsexport, Verkaufsdialog mit Rückkaufpreis, Einlieferungsseite 
und IRA-Seite, Abruf 05.09.2026; SOUNDMONEY User Agreement vom 
03.12.2025

●  Primärquelle

  Primärquelle

Q17 Gesetzestexte und Behördenangaben: § 25c UStG, § 25a Abs. 7 Nr. 1 lit. c 
UStG, § 6 Abs. 1 Z 8 lit. j UStG 1994 (Österreich), Art. 44 MWSTV (Schweiz), 
Eidgenössische Steuerverwaltung zu den Steuersätzen

●  amtlich

Q18 Warnlisten FINMA, BaFin und FTC — eigene Recherche 05.09.2026, kein 
Eintrag zu einem der acht Anbieter

●  amtlich
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Nr. Quelle Stufe

Q19 Spotpreise Gold und Silber am 05.09.2026 aus zwei unabhängigen 
Marktdatenquellen

●  Sekundärquelle

Q20 Fachquellen zu marktüblichen Aufgeldern nach Format und zur 
Differenzbesteuerung, Stand 2026

●  Sekundärquelle

Die Abrufe erfolgten am 5. September 2026; die Unterlagen zu GOLD AVENUE unter [Q7] am 6. September 
2026. Die dort genannten Adressen sind die vom Anbieter selbst verlinkten Schreibweisen; eine abweichend 
gebildete Adresse war die Ursache des in v1.1 aufgenommenen Fehlbefunds, siehe Kapitel 6. Jede im Text 
verwendete Quellenkennung existiert in dieser Liste, und jede gelistete Quelle wird im Text mindestens einmal 
referenziert. Preisangaben sind Tageswerte und ändern sich laufend; die Rangfolge der Anbieter ist belastbarer 
als die absolute Höhe einzelner Prozentwerte.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

22.  Research Disclaimer

Dieser Bericht dient der Aufklärung und stellt keine Anlage-, Steuer- oder Rechtsberatung dar. Er 
beruht auf öffentlich zugänglichen Informationen, den Vertragsunterlagen der Anbieter und eigenen 
Messungen. Entscheidungen erfolgen eigenverantwortlich.

TRANSPARENZHINWEIS UND INTERESSENKONFLIKT

Der Verfasser ist Kunde von zwei der acht geprüften Anbieter: Elementum und 7K Metals mit 
SoundMoney. Bei SoundMoney unterhält er darüber hinaus einen personalisierten Empfehlungslink 
und hat aus dem Empfehlungsprogramm tatsächlich Gutschriften erhalten — nach dem eigenen 
Transaktionsexport 65 Buchungen im Gegenwert von rund 55 US-Dollar bis März 2026, danach 
umbenannt in „metal reward“, weitere rund 36 US-Dollar. Das ist wirtschaftlich unbedeutend, aber es 
ist ein Interessenkonflikt und gehört offengelegt.

Die zu diesen beiden Anbietern verwendeten Unterlagen — Gebührentabellen, Verwahr-AGB, 
Kontodaten, Transaktionsexport und die gemessenen Rückkaufpreise — stammen aus diesen 
Beziehungen. Das ist zugleich der Grund, warum für sie eine dichtere Evidenzlage vorliegt als für die 
übrigen sechs. Bei der Bewertung wurde darauf geachtet, diesen Vorteil nicht in eine Bevorzugung 
umschlagen zu lassen: Beide erscheinen in der Reihung des Kapitels 15 nicht in der Spitzengruppe, und 
beide wurden im Zuge dieser Berichtsreihe herabgestuft.

  Projektbezogene Erhebungsgrenzen

Grenze Auswirkung auf die Aussagekraft

Preise sind Tageswerte Alle Aufschläge und Abschläge stammen vom 5. September 2026. Silberprämien 
schwankten 2026 wegen physischer Knappheit stark. Die Rangfolge ist 
belastbarer als die absoluten Prozentwerte.

Zwei ältere Verkaufsbelege 
nur als Scan

Die Abrechnungen von November 2024 und Januar 2025 liegen ohne Textebene 
vor und wurden nicht ausgewertet. Die Verifikation stützt sich auf den Beleg vom 
15. Juni 2026.

pro aurum: 
Zollfreilagerpreise für Silber 
nicht abrufbar

Für pro aurum wurden ersatzweise Inlandspreise ohne Mehrwertsteuer 
gerechnet. Die tatsächlichen Zollfreilagerkonditionen können abweichen.

GOLD AVENUE: 
Lagerbetreiber und 
Versicherer ungenannt

Die Bedingungen sind seit v1.3 ausgewertet und seit v1.4 in beiden 
Sprachfassungen abgeglichen. Offen bleibt, wer der in Ziff. 8.2 genannte 
Dienstleister ist, der die Tresore betreibt, wer der Versicherer ist und wie hoch 
die Deckung reicht. Ebenfalls offen: an welchen der im Impressum genannten 
Standorte ein konkreter Kundenbestand tatsächlich liegt.

Keine Versicherungspolice 
eingesehen

Deckungssummen, Selbstbehalte und Ausschlüsse sind bei keinem der acht 
Anbieter bekannt. Die Angaben zur Versicherung sind durchgehend 
Anbieterangaben.

Keine 
Handelsregisterauszüge

Gesellschaftsangaben stützen sich auf Anbieterunterlagen und 
Impressumsangaben, nicht auf amtliche Auszüge.

Keine rechtliche Prüfung der 
Verwahrklauseln

Ob eine Aussonderung im Ernstfall durchsetzbar wäre, ist eine Rechtsfrage. 
Dieser Bericht stellt fest, ob eine Klausel existiert, nicht ob sie hält.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

23.  Versionshistorie

Version Datum Änderung Score / Rating

Investmentschmiede Research  ·  Edelmetallverwahrung Schweiz · Anbietervergleich  ·  2026  ·  Seite 30 von 32

v1.6

v1.6

v1.6        21.09.2026        Präzisierung SoundMoney: seit 28.03.2026 kein MLM, sondern einstufiges              Risk 2,5 · Rating C
                                  Empfehlungsmodell; Terminologie und Q16 auf ISR-2026-0027 v2.6 aktualisiert.
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v1.4 06.09.2026 Abgleich der deutschen mit der englischen Fassung der GOLD-
AVENUE-AGB, weil Ziff. 18.2 die englische für maßgeblich 
erklärt: In zwölf geprüften Klauseln keine inhaltliche 
Abweichung; einziger Unterschied das Aktualisierungsdatum 
(englisch 23.03.2026, deutsch 24.03.2026). Neues Kapitel 6.2. 
Drei Korrekturen an eigenen Angaben aus v1.3, alle zugunsten 
des Anbieters: Ziff. 8.7 setzt zusätzlich erfolglose 
Kontaktversuche voraus, Ziff. 9.5 gewährt ein 30-tägiges 
Widerspruchsrecht, und die AGB tragen sehr wohl ein 
Fassungsdatum. Neu belastend: Das Widerspruchsrecht nach 
Ziff. 9.5 verlangt ein Auslieferungsverlangen und läuft deshalb 
für nicht lieferbares mehrwertsteuerfreies Silber leer; die 
Versicherungszusage in Ziff. 8.2 ist sprachlich an Schweizer 
Lagerorte geknüpft, während das Impressum auch deutsche 
nennt. Ferner die Ursache des 404-Fehlbefunds aus v1.1 
aufgeklärt und die korrekten Quellenadressen eingesetzt.

Risk 2,5 · Rating C

v1.3 06.09.2026 Die Verwahrbedingungen von GOLD AVENUE liegen im Volltext 
vor und sind ausgewertet; damit schließt sich die größte 
Erhebungslücke des Berichts. Entlastend: Ziff. 8.1 sagt separate 
Tresore und volles Kundeneigentum zu, der Anbieter ist als 
einziger des Vergleichs behördlich angebunden (Genehmigung 
und Geldwäschereiaufsicht nach dem Edelmetallkontrollgesetz), 
der ordentliche Rechtsweg bleibt offen, der Rechtsträger 
Goldavenue SA ist vollständig benannt. Belastend: Ziff. 8.7 
erlaubt den Verkauf des Bestands nach drei Jahren Inaktivität, 
Ziff. 9.4 (iv) einen Teilverkauf zur Gebührendeckung, Ziff. 9.5 
einseitige Gebührenänderungen, Ziff. 11.8 Zinsen zugunsten des 
Anbieters auf ungenutztes Guthaben, Ziff. 18.2 den Vorrang der 
englischen Fassung. Neu entdeckter Widerspruch: „Schweizer 
Tresore“ gegen ein Impressum, das Standorte in Deutschland 
und der Schweiz nennt. Korrigiert: der Lagertarif — es gibt zwei 
Tarifwelten je nach Eröffnungsdatum. Ferner Stand und 
Kennzahlen in Kapitel 2 an das Dashboard angeglichen.

Risk 2,5 · Rating C

v1.2 06.09.2026 Korrektur eines eigenen Fehlbefunds: Die AGB von GOLD 
AVENUE sind öffentlich erreichbar; der 404-Fehler aus v1.1 
entstand nur beim automatisierten Abruf. Transparenzbewertung 
angehoben, Red Flag gestrichen, Rechtsträger Goldavenue SA 
(CHE-297.540.011) ergänzt. Ferner: Eintrittskosten von 
SoundMoney präzisiert und der Empfehlungslink des Verfassers 
in Kapitel 22 offengelegt.

Risk 2,5 · Rating C

v1.1 06.09.2026 Elementums Lagergebühr beziffert (Silber 1,83 %, Gold 0,81 % 
p.a.), damit Gesamtkostentabellen über fünf und zehn Jahre für 
beide Metalle vollständig. Goldspanne von SoundMoney 
gemessen (8,36 %). Neu: Verifikation der Elementum-
Gebührentabelle an einer tatsächlich ausgeführten 
Rückkaufabrechnung sowie zweite Anschrift der Elementum 
International AG.

Risk 2,5 · Rating C

v1.0 05.09.2026 Erstreport. Querschnittsvergleich von acht Anbietern für 
physische Edelmetallverwahrung, überwiegend Schweiz. Anlass 
war die Messung der Handelsspanne bei SoundMoney und die 
Frage, ob 23,7 Prozent in diesem Markt üblich sind. Erstmals auf 
gemeinsame Basis gebracht: Kaufaufschlag, Rückkaufabschlag, 
Rundlaufspanne, Break-even und Lagergebühr je Anbieter, dazu 
Verwahrform, Aussonderungsregelung und 
Versicherungsangaben.

Risk 2,5 · Rating C
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Version      Datum            Änderung                                                                 Score / Rating
v1.5         06.09.2026       Rein redaktionell: Umnummerierung von ISR-2026-0068 auf ISR-2026-0069;             Risk 2,5 · Rating C
                            Inhalt, Erhebungen, Bewertungen und Quellen unverändert. Verweise in ISR-2026-0003
                            und ISR-2026-0027 entsprechend nachgezogen; frühere Fassungen v1.0-v1.4 inhaltlich
                            identisch mit den hier dokumentierten Versionen.
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Version Datum Änderung Score / Rating

ANSCHLUSSARBEITEN AN DEN BESTEHENDEN EINZELREPORTS

Aus diesem Vergleich ergeben sich zwei konkrete Fortschreibungen. Für ISR-2026-0003 (Elementum) 
ist das Risikofeld Wirtschaftlichkeit zu überprüfen: Eine Rundlaufspanne von 18,49 Prozent bei Silber 
im Kleinbetragsbereich ist im Marktvergleich nicht mehr als niedriges Risiko einzuordnen. Ergänzend 
aufzunehmen sind die Wirkungsanalyse des Treuerabatts, der die Qualifikationsbedingung an die 
teuerste Kaufstufe bindet, sowie der Wortlaut von § 14.1 und § 16.2 der Hinterlegungs-AGB zur 
Versicherung.

Für ISR-2026-0027 (7K Metals und SoundMoney) ist der Marktvergleich als Einordnung nachzutragen: 
Die gemessene Spanne von 23,7 Prozent ist nicht nur hoch, sondern die höchste des gesamten 
Vergleichs — und liegt oberhalb der teuersten Stufe des zweitteuersten Anbieters.

↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A.  Anhang A · Metadaten-Blatt (Intelligence Database)

Strukturierte Metadaten für die Investmentschmiede Intelligence Database. Dient ausschließlich der 
Datenbankintegration und ersetzt keine Inhalte des Berichts.

Feld Wert

ISR-ID ISR-2026-0069

Projekt Edelmetallverwahrung Schweiz · Anbietervergleich

Berichtstyp OSINT Intelligence Report · Querschnitts- und Vergleichsreport

Kategorie Edelmetallhandel · Verwahrung · Zollfreilager

Version v1.2

Erstveröffentlichung 5. September 2026

Letzte Aktualisierung 6. September 2026

Beobachtungszeitraum 2007 bis September 2026

Research Score 4,7 / 5

Risk Score 2,5 / 5 — Segmentbewertung

Analyse-Sicherheit 87 %

Rating C

Risikostufe Erhöht

Outcome-Stufe 1 — Analyse erstellt

Projektstatus Aktiv

Behördenwarnungen Nein — kein Eintrag zu einem der acht Anbieter

Verknüpfte Unternehmen pro aurum · philoro · Degussa Goldhandel · Geiger Edelmetalle AG · GOLD 
AVENUE / MKS PAMP Group · Swiss Gold Safe AG · Echtgeld AG · OrSuisse 
AG · Elementum Deutschland GmbH · Elementum International AG · 7K 
Metals LLC · Sound Money, LLC

Verknüpfte Reports ISR-2026-0003 Elementum · ISR-2026-0027 7K Metals

Verknüpfte Token / Blockchains Nicht zutreffend

Länder Schweiz · Deutschland · Österreich · Liechtenstein · USA

Quellenanzahl 20

Einzelbefunde Evidence Matrix 69

Kernkennzahl Silber Rundlauf 7,44–23,69 % · Gesamtkosten 10 Jahre 16,94–36,79 %

Kernkennzahl Gold Rundlauf 2,11–9,43 % · Gesamtkosten 10 Jahre 7,95–17,53 %

Status der Analyse Erstreport · abgeschlossen

PDF-Status Aktuell

Nächste Nachprüfung Nachmessung der Aufschläge in sechs Monaten, vollständige Nachprüfung 
spätestens 05.09.2027

„Ein ISR-Bericht wird nicht einfach erstellt – er wird geschmiedet.“
↩  Zurück zum Inhaltsverzeichnis
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